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Wyniki finansowe towarzystw ubezpieczeniowych
w 2009 roku’

W roku 2009 za najwazniejsze zjawiska zaobserwowane na rynku ubezpieczen mozna

uznac:

e wycofywanie si¢ klientow z ubezpieczen na zycie (typowo ochronnych) i prawie

dwukrotny wzrost Swiadczen w tej grupie,
kilkunastoprocentowy spadek zebranych sktadek,
wzrost o jedna trzecia odszkodowan i1 §wiadczen,
ujemny wynik techniczny dziatu II (gtéwnie w ubezpieczeniach komunikacyjnych),
bardzo dobre efekty dziatalno$ci lokacyjnej zaktadéw ubezpieczen dziatu L.

*k*k

W dniu 31 grudnia 2009 r. zezwolenie na prowadzenie dzialalno$ci ubezpieczeniowej
W Polsce miato sze$édziesiat sze$¢ zakladow ubezpieczen (przed rokiem szesédziesiat siedem);
dziatalnos¢ w ubezpieczeniach na zycie (dziat I) prowadzilo trzydziesci towarzystw, pozostate
ubezpieczenia osobowe 1 majatkowe (Dzial II) obslugiwato trzydziesci pig¢ firm. Sposrod firm
posiadajacych licencje jeden zaktad byt w likwidacji od 2000r.

Wigkszo§¢ firm ubezpieczeniowych miala forme organizacyjna spotki akcyjnej
(dwadziescia dziewig¢ w dziale I 1 dwadziescia osiem w dziale II), sposrod dziewigeiu towarzystw
ubezpieczen wzajemnych, dwa prowadzily ubezpieczenia na zycie. W towarzystwach
zorganizowanych w formie spotek akcyjnych dominowatl kapitat zagraniczny, TUW-y miaty
przewage polskich udziatowcow.

! Dane zrodlowe przekazat 9 marca 2010 do GUS Urzad Komisji Nadzoru Finansowego. Dotycza one wynikow
finansowych firm ubezpieczeniowych zorganizowanych jako spotki akcyjne i towarzystwa ubezpieczen wzajemnych,
okreslonych w tytule niniejszej informacji tradycyjna nazwa towarzystwa ubezpieczeniowe, dla ktorej synonimami sa
takie pojecia jak: ubezpieczyciele, firmy ubezpieczeniowe, zaktady ubezpieczen itd.




Pelny zakres ubezpieczen w dziale I utrzymywato dziewie¢ zaktadoéw, dziesie¢ prowadzito
ubezpieczenia w czterech grupach (grupa 1 i 5 w kombinacji z dwiema innymi grupami
ubezpieczen na zycie). Szes¢ towarzystw oferowato ubezpieczenia w trzech grupach, z tego cztery
firmy — ubezpieczenia na zycie i na zycie z funduszem inwestycyjnym w powigzaniu
z ubezpieczeniem wypadku i choroby. Pig¢ zaktadow ubezpieczato tylko ryzyka z grup 1 i 5. Trzy
zaktady nalezace do zagranicznych akcjonariuszy w dziale I, obok ubezpieczen bezpoSrednich
zajmowaly si¢ takze reasekuracja czynna. W dziale Il cztery najwigksze towarzystwa miaty
uprawnienia do prowadzenia ubezpieczen bezposrednich we wszystkich grupach. Osiemnascie firm
przyjmowato do ochrony ryzyka sklasyfikowane w mniej niz w osiemnastu a wigcej niz dziesigciu
grupach. Istniaty takze wyspecjalizowane firmy w zakresie ryzyk finansowych i prawnych.
Ubezpieczenie ogodlnej odpowiedzialnosci cywilnej (grupa 13) oferowato trzydziesci jeden
zaktadow, ubezpieczenia ogniowo-kradziezowe — dwadziescia osiem (grupa 8) i trzydziesci jeden
(grupa 9), ubezpieczenie NNW (grupa 1), czesto sprzedawane w pakietach wraz z innymi
produktami — trzydziesci, autocasco (grupa 3) — dwadziescia sze$¢, ubezpieczenia komunikacyjnej
OC (grupa 10) — dwadziescia szes¢. Ubezpieczenia, na ktore nie ma duzego popytu, takie jak np.
ubezpieczenie pojazdow szynowych (grupa 4) prowadzito osiem towarzystw. Reasekuracja
czynng w dziale 11 zajmowato si¢ osiemnascie zaktadow (w tym jeden powotany wylacznie w tym
celu), ale zaden nie pokrywatl wszystkich klas ryzyka.

Suma bilansowa rynku ubezpieczen gospodarczych ogdétem na koniec grudnia 2009 r.
wyniosta 138 783 mlIn zt (wzrost w ciagu roku 0 0,6%), z tego na dziat I przypadato 87 772 min zt
(0 3,2% wigcej niz przed rokiem), na dziat IT — 51 011 mIn zt (o 3,4% mniej niz w koncu grudnia
2008 r.). Na towarzystwa ubezpieczen na zycie przypadalo 63,2% aktywoéw ogotem (wzrost
01,5 pkt proc.), na towarzystwa ubezpieczen majatkowych 36,8% (spadek o 1,5 pkt proc.).
Kapitatowa przewage dziatu 1 generowaly aktywa netto ubezpieczen na zZycie, gdzie ryzyko
lokaty ponosi ubezpieczajacy. Wartos¢ tej pozycji wzrosta w analizowanym okresie do
31660 minzt (05314 minzt, tj.020,2%). Lokaty s$rodkéw wlasnych w obu dziatach
ubezpieczen obnizyly si¢: w ubezpieczeniach na zycie do 52 016 min zt (0 4,5%), w pozostatych
ubezpieczeniach osobowych i majatkowych do 42 977 min zt (o 4,7%). O ujemnej dynamice lokat
w dziale ubezpieczen na zycie zdecydowalo gldwnie obnizenie lokat terminowych w instytucjach
kredytowych o ponad jedna czwarta pomimo wzrostu (0 6,7%) zaangazowania w dluznych
papierach wartosciowych o statej kwocie dochodow. Lokaty zakladéow na zycie w papiery
0 zmiennej kwocie dochodu (udziaty, akcje, certyfikaty inwestycyjne) wzrosty (0 12,1%), ale nie
mialo to znaczacego wptywu na dynamike lokat finansowych tego dziatu. W dziale Il lokaty
finansowe obnizyly si¢ do 32 976 min zt (0 9,8%), na co wptynely nizsze lokaty w instytucjach
kredytowych (0 37,8%) i papiery wartosciowe o statej kwocie dochodu (obnizenie wartosci
bilansowej 0 9,2%) pomimo wzrostu (0 15,9%) zaangazowania W papiery 0 zmiennej kwocie
dochodu (udziaty, akcje, certyfikaty inwestycyjne). Utrzymato si¢, podobnie jak w poprzednich
okresach sprawozdawczych, znacznie wigksze zaangazowanie ubezpieczycieli dziatu II niz dziatu |
w udziaty i akcje w podmiotach podporzadkowanych. Tego typu inwestycje wyniosty na koniec
grudnia 2009 r. odpowiednio 8999 minzt 11496 minzt, i wzrosty w firmach majatkowych
0 19,4%, a w towarzystwach zyciowych o 6,1%.

Gloéwna pozycja pasywow byly rezerwy techniczno ubezpieczeniowe, ktére — tacznie dla
calego rynku — uksztattowaly si¢ w koncu grudnia 2009 r. na poziomie 100 083 min zt (o 2,2%
wigcej w porownaniu z rokiem 2008). Rezerwy te w ubezpieczeniach na zycie wyniosty
71218 min zt (wzrost o 0,3%), mimo zredukowania do 36 335 miIn zt (o 12,5%) rezerwy
ubezpieczen na zycie. Najwigksza warto$¢ i dynamike miata rezerwa ubezpieczen na zycie, gdy



ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy, ktora zwigkszylta si¢ do 31 628 min zt (o 20,2%)2. Pozostale
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w dziale 1 byly kwotowo niewielkie, totez ich wzrosty
i spadki nie wywarly istotnego wplywu na warto§¢ 1 stopg wzrostu rezerw w segmencie
ubezpieczen na zycie. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w dziale I wyniosty 28 865 min zt
(wzrost 0 7,1%), na co wptyngto podniesienie rezerwy sktadek i na pokrycie ryzyka niewygastego
do 11558 min zt (o 7,3%) oraz rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia do
16 298 min zt (o0 7,1%).

O bezpieczenstwie funkcjonowania zaktadow ubezpieczen, obok rezerw adekwatnych do
przyjetego do ochrony ryzyka, decyduje dostosowany do wymogoéw ostroznosciowych poziom
kapitalow (Srodkéw) wlasnych. Lacznie, na koniec grudnia 2009 r. kapitaty te wyniosty ogotem
28 981 min zt (o 18,8% mniej niz na koniec grudnia 2008 r.). Kapital wlasny towarzystw na zycie
zwigkszyt sig¢ z 11 460 min zt do 13 491 min zt (0 17,7%), w firmach chroniacych pozostate ryzyka
osobowe i majatkowe zmniejszyl si¢ z 24219 min zt do 15490 minzt (o 36,0%). Kapitat
podstawowy w obu dziatach ubezpieczen mial zblizona warto§¢ — 2 649 min zt w dziale |
12791 min zt w dziale I, ale dynamikg wyzsza w ubezpieczeniach na zycie (wzrost w ciggu roku
0 5,8% wobec 2,4%). Kapital wlasny w segmencie ubezpieczen majatkowych byt niewiele wigkszy
w poréwnaniu z dziatem ubezpieczen na zycie, ze wzgledu na znaczne obnizenie wartosci kapitatu
zapasowego z 12898 minzt do 4475 minzt oraz gorszy wynik finansowy roku biezacego.
Ujemnie na kapitalty wlasne w obu dziatach wptywaty nierozliczone straty z lat ubieglych
(1172 min zt w dziale 11 1 299 min zt w dziale II).

Skladka przypisana brutto na rynku ubezpieczen wyniosta ogotem 51 343 min zt
(obnizenie o 13,4% w poroéwnaniu z koncem grudnia 2008 r.), z tego w ubezpieczeniach na zycie
30281 min zt (0 22,3% mniej niz przed rokiem), w pozostalych ubezpieczeniach osobowych
I majatkowych 21 062 mln zt (wzrost o 3,7%). Towarzystwa z przewazajacym Kkapitalem
zagranicznym zebraty lacznie 52,1% sktadki brutto (przed rokiem 52,4%). Udziatl tej grupy
ubezpieczycieli obnizyt si¢ z 51,9% do 49,4% w ubezpieczeniach dziatu I, co oznacza, ze krajowi
ubezpieczyciele zebrali wigcej sktadki w tym dziale niz ubezpieczyciele zagraniczni.
W pozostatych ubezpieczeniach osobowych i majatkowych udziat ten wzrést z 53,2% do 56,0%.
Po uwzglednieniu odpisow na rezerwy skladki i na ryzyko niewygaste oraz rozliczen
z reasekuratorami, skladka (zarobiona na udziale wlasnym netto) wyniosta tacznie 47 654 min zt
(obnizenie w skali roku 0 12,6%); w dziale | wyniosta 29 294 min zt (spadek o 21,5%), w dziale 11
wzrosta do 18 360 min zt (o 6,8%)°.

Odszkodowania i $wiadczenia brutto wyptacone w ciagu roku wzrosty ogotem do
40 192 min zt (0 35,8% w stosunku do 2008 roku), z tego w ubezpieczeniach na zycie do
27 716 min zt (wzrost o 43,2%), w pozostatych ubezpieczeniach osobowych i majatkowych do
12 476 min zt (wzrost 0 21,9%). Odszkodowania i §wiadczenia (wyplacone na udziale wlasnym)
wyniosty 38 082 min zt (o 33,2% wigcej niz przed rokiem) przy dwukrotnym wzroscie udziatu
reasekuratorow. Odszkodowania i $wiadczenia ogétem wzrosty do 39 326 min zt (o 31,1%).
Wzrost ten byt w znacznej czgsci spowodowany §wiadczeniami w dziale I, ktore zwigkszyly si¢ do
26 932 min zt (o 38,8%). Znaczne obnizenic rezerwy w ubezpieczeniach na zycie na udziale
wlasnym 05 117 mln zt zostalo zrownowazone zwigkszeniem 0 5211 mlin zt stanu rezerw na

2 Wzrost tej rezerwy byt konsekwencja stopy wzrostu sktadki netto (111,6%) w ubezpieczeniach na zycie zwiazane
z funduszem inwestycyjnym (grupa 3), ktora wyniosta w ujeciu warto§ciowym 6 386 min zt.

¥ Na obnizenie skladki w dziale wplynely nizsze sktadki o 9 283 min zt w ubezpieczeniach bezposrednich w grupie 1.
W ubezpieczeniach dziatu II na wzrost sktadki o 1 132 min zt, wplyngly przede wszystkim ubezpieczenia bezposrednie:
komunikacyjne (grupa 10 i 3), ktére wygenerowaty wzrost sktadki netto o 414 min zl, ogniowo-kradziezowe (grupa 8
i9), gdzie sktadka netto zwigkszyla si¢ o 262 miIn zt, NNW (grupa 1) — 0 164 mIn zt oraz ogdlna OC (grupa 13)
0 sktadce wyzszej o 122 min zt.



udziale wlasnym dla ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko ponosi ubezpieczajacy. W poréwnaniu
Z dziatem I nastapit stosunkowo umiarkowany wzrost odszkodowan i $wiadczen w dziale II do
12 394 min zt (o 17,2%).

Wynik techniczny (w ujeciu zagregowanym) uksztattowatl si¢ na poziomie 3 958 min zt
(4172 min zt przed rokiem), z tego wynik w ubezpieczeniach na zycie wyniost 4 239 min zi,
w majatkowych — minus 281 min zt (poprawa odpowiednio o ok. 785 minzt i pogorszenie
01000 miIn zt). W ubezpieczeniach majatkowych strata techniczna w komunikacyjnej OC
(grupa 10) powigkszyta si¢ do 954 min zt (przed rokiem strata wyniosta 706 min zt). Zysk
techniczny osiagneto 37 ubezpieczycieli (w dziale 1 — 22, w dziale Il — 15), strat¢ techniczna
wykazato 28 towarzystw (w dziale | — 8, w dziale Il — 20).

Laczny wynik finansowy brutto rynku ubezpieczen wyniost 7826 minzt i byt
01122 minzt wyzszy w poréwnaniu z rokiem 2008. Towarzystwa w dziale I wypracowaty
nadwyzke rzedu 4 879 min z1, a ich wynik byt o 1 796 min zt lepszy niz przed rokiem, natomiast
w dziale 1l wynik w kwocie 2 947 min zt byt gorszy o 674 min zt. Wzrost wyniku finansowego
brutto ubezpieczycieli na zycie byt uwarunkowany zwigkszeniem 0 ponad 997 min zt przychodow
netto z dziatalnosci lokacyjnej. W pozostatych ubezpieczeniach osobowych i1 majatkowych
dziatalno$¢ lokacyjna wygenerowata przychody netto o 245 min zt nizsze niz przed rokiem, co
zdecydowato o wyniku finansowym brutto towarzystw realizujacych te ubezpieczenia. Podatek
dochodowy w wysokos$ci 1 257 mln zt zwigkszyt si¢ 0 336 mIn zt w poréwnaniu z rokiem 2008.
Na wynik finansowy netto — 6568 min zt ztozyt si¢ wynik ubezpieczycieli w dziale 1 —
3989 min zt (wigkszy niz przed rokiem o 1483 min zt) i towarzystw w dziale I — 2 579 miIn zt
(0 699 min zt mniejszy niz przed rokiem). Zyski netto wygospodarowato 47 towarzystw (w dziale |
— 22, w dziale Il — 25), strate poniosto 18 zaktadow (w dziale | — 8, w dziale Il — 10).

Wskazniki bezpieczenstwa dzialalnosci ubezpieczeniowej na koniec 2009 r. byly wysokie
w stosunku do wymaganego ustawowego poziomu, chociaz niektore obnizyty si¢ w relacji do 2008
roku. Wskaznik monitorowania dziatalnosci spadt z 450,0% do 356,8% (0 93,2 pkt proc.), na co
wplynat spadek tego wskaznika w dziale Il z 644,5% do 364,8% (0 279,8 pkt proc.). Wskaznik
pokrycia rezerw lokatami w dziale | utrzymat si¢ w granicach normy. Do niskiego poziomu (64,3%)
obnizyt si¢ wspotczynnik wyptacalnosci w dziale I, co jest spowodowane zbyt niska wartoScia
srodkow wilasnych w relacji do przypisanej sktadki i zapewne bedzie przestanka dokapitalizowania
zaktadow, ktore nie posiadaja adekwatnych do przyjetego ryzyka kapitatéw wilasnych lub
odwotania si¢ do wsparcia reasekuratorow. W dziale | wspoétczynnik wyptacalnosci wzrost
0 15,7 pkt proc. w poréwnaniu z rokiem 2008, ale poziom tego wskaznika (43,8%) pozostat nizszy
niz wskaznika z grupy I1.

Szkodowo$¢ brutto na udziale wltasnym wzrosta gtownie w ubezpieczeniach na zycie
252,0% do 91,9% w zwiazku z realizacja $wiadczen w grupie I tego dzialu, w pozostatych
ubezpieczeniach osobowych i majatkowych z 61,5% do 67,5%). Niekorzystny wpltyw na przebieg
ubezpieczen miata wyzsza dynamika kosztow administracyjnych od dynamiki przypisu sktadki
(wskaznik tych kosztow w dziale I zwigkszyt si¢ z 3,9% do 5,3%, w dziale 1l z 9,6% do 9,8%).
Wskaznik kosztow akwizycji podwyzszyl sie¢ w ubezpieczeniach na zycie (z 9,2% do 12,7%),
w pozostatych ubezpieczeniach osobowych i majatkowych wskaznik ten wzrést z 18,3% do 20,1%.
W warunkach wysokiego zrdéznicowania wyniku technicznego ubezpieczen dziatu 1 i dziatu II
wyniki finansowe daty obraz zwigkszenia wskaznika rentownosci dziatalnosci technicznej
w dziale I do 14,5%, (wzrost w ciagu roku o 5,2 pkt proc.), w dziale Il zas do zmniejszenia tego
wskaznika do — minus 1,5% (spadek o 5,7 pkt proc.).



Tabl. 1. Aktywa towarzystw ubezpieczeniowych

Stan na koniec 2008 r. i 2009 r.

Dziaty ubezpieczen
Ogolem* o Pozostale
Anieni Na zycie (I) osobowe
Wyszczegoblnienie i majatkowe (II)
31.12.08 [ 31.12.09 [31.12.08[31.12.09]31.12.08[31.12.09
w mlin zt
Aktywa ogotem 137 909,4]138 783,0|85 091,0|87 772,1 |52 818,5|51 010,8
Warto$ci niematerialne i prawne 4322 4479 123,0 108,8 309,2 339,2
Lokaty 99 575,6| 94992,3|54 462,5(52 015,8|45113,1|42 976,5
nieruchomosci 1296,6| 1340,7 388,6 398,9 908,0 941,8
lokaty w jednostkach
podporzadkowanych, w tym: 9030,2| 10565,5| 1419,0f 15255| 76112 9039,9
udziaty lub akcje
w jednostkach 89459 10495,0( 1410,3| 1495,7| 7535,7| 8999,3
podporzadkowanych
inne lokaty finansowe, w tym 89230,0| 83067,1|52654,9|50091,3|36575,1|32 975,8
udziaty, akcje, inne papiery
wartosciowe o zmiennej
kwocie dochodu oraz
jednostki uczestnictwa 5200,4| 59315| 2496,8| 2798,4| 2703,6| 3133,0
I certyfikaty inwestycyjne
w funduszach
inwestycyjnych
dtuzne papiery wartosciowe
| inne papiery warto§ciowe 61 065,7| 60 375,9(30937,6(33008,8|30 128,027 367,1
0 statej kwocie dochodu
lokaty terminowe
w instytucjach kredytowych 21811,2| 15375,1{18527,4(13331,3| 3283,9| 20438
naleznosci depozytowe
od cedentéw 18,7 19,0 - - 18,7 19,0
Aktywa netto ubezpieczen
na zycie, gdzie ryzyko lokaty 26 345,9| 31659,5|26 345,9|31659,5 - -
ponosi ubezpieczajacy
Naleznosci, w tym: 4664,3| 51895 953,1| 10485| 3711,2| 41410
naleznosci z tytutu ubezpieczen
bezposrednich, w tym: 3489,2| 37265 592,8 475,9| 2896,3| 3250,6
naleznosci
od ubezpieczajacych 3231,5| 3400,6 536,5 429,8| 2695,0( 2970,8
naleznosci od posrednikow
ubezpieczeniowych 183,3 282,4 35,0 34,5 148,3 247,9
naleznosci z tytutlu reasekuracji 557,7 619,5 68,5 78,6 489,2 540,9
Inne sktadniki aktywow, w tym: 1 366,5 987,8 500,8 489,8 865,7 498.,0
rzeczowe sktadniki aktywow 396,4 377,2 115,8 100,8 280,6 276,3
érqdki pjenigine 958,6 605,2 380,2 386,4 578,4 218,8
e pzenia MIIZYOLTESOwe, 55250| 5506,0| 27057 24498 2819,3| 30562
aktywowane koszty akwizycji 38651 4463,1| 1837,6| 19253| 2027,6| 2537,8

*Sumy sktadnikow w niniejszej tablicy oraz w innych tablicach w niektorych przypadkach moga si¢ rézni¢ nieznacznie
od podanych wielkosci ,,ogotem” ze wzgledu na zaokraglenia.




Tabl.2. Dynamika i struktura dzialowa aktywOw towarzystw ubezpieczeniowych

o Ogbltem Dziat Udzia'i w aktywach ogélem w %
Wyszczegdlnienie L Dziat [ Dziat IT
31.12.2008 =100 31.12.0831.12.09|31.12.08 | 31.12.09
Aktywa ogolem 100,6| 103,2 96,6 61,7 63,2 38,3 36,8
F‘)"r’;‘v‘”jﬂg‘“ niematerialne i 1036| 884| 1097| 285| 243| 715 757
Lokaty 95,4 95,5 95,3 94,7 54,8 45,3 45,2
nieruchomosci 103,4| 102,7| 103,7 30,0 29,8 70,0 70,2
lokaty w jednostkach
podporzadkowanych, w tym: | 117.0| 107.5| 1188 15,7 14,4 84,3 85,6
udziaty lub akcje
w jednostkach 117,3| 106,1| 1194 15,8 14,3 84,2 85,7
podporzadkowanych
inne lokaty finansowe, w tym 93,1 95,1 90,2 59,0 60,3 41,0 39,7
udziaty, akcje, inne
papiery warto$ciowe o
zmiennej kwocie dochodu
oraz jednostki
uczestnictwa i certyfikaty 1141 112,1| 1159 48,0 47,2 52,0 52,8
inwestycyjne
w funduszach
inwestycyjnych
dtuzne papiery
wartosciowe 1 inne papiery
wartosciowe o stale] 98,9| 106,7| 90,8 50,7 54,7 49,3 45,3
kwocie dochodu
lokaty terminowe
w instytucjach 70,5 72,0 62,2 84,9 86,7 15,1 13,3
Kredytowych
naleznos$ci depozytowe
od cedentow 101,5 -| 101,5 - - 100,0 100,0
Aktywa netto ubezpieczen
na zycie, gdzie ryzyko lokaty 120,2| 120,2 - 100,0 100,0 - -
ponosi ubezpieczajacy
Naleznosci, w tym: 111,3| 110,0| 111,6 20,4 20,2 79,6 79,8
naleznosci z tytutu
ubezpieczen bezposrednich, 106,8 80,3| 112,2 17,0 12,8 83,0 87,2
w tym:
naleznosci
od ubezpieczajacych 105,2 80,1| 110,2 16,6 12,6 83,4 87,4
naleznos$ci od posrednikow
ubezpieczeniowych 154,1 98,5| 167,2 19,1 12,2 80,9 87,8
naleznosci z tytutu
reasekura.cj.i 111,1| 114,7| 110,6 12,3 12,7 87,7 87,3
on sktadniki aktywow, w 723| 978 575 366| 496 634 504
rzeczowe sktadniki aktywow 95,1 87,1 98,5 29,2 26,7 70,8 73,3
srodki pieni¢zne 63,1 101,6 37,8 39,7 63,9 60,3 36,1
Rozliczenia miedzyokresowe, 97| 05| 1084| 490 445 510/ 555
W ym: ) 1 1 ) 1 1 )
aktywowane koszty
akwizyci 1155 104,8| 125,2 47,5 43,1 52,5 56,9




Tabl. 3. Struktura aktywow towarzystw ubezpieczeniowych
Stan na koniec 2008 r. i 2009 r.

Ogolem | Dziaty ubezpieczen -
Wyszczegolnienie 31.12.08 | 31.12.00 | 31.01.08 | 31.12.09 | 31.12.08 | 31.12.09
w %
Aktywa ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Wartosci niematerialne i prawne 0,3 0,3 0,1 0,1 0,6 0,7
Lokaty 72,2 68,4 64,0 59,3 85,4 84,2
nieruchomosci 0,9 1,0 0,5 0,5 1,7 1,8
lokaty w jednostkach | 6.5 76 1.7 1.7 14.4 177
podporzadkowanych, w tym:
udziaty lub akcje
w jednostkach 6,5 7,6 1,7 1,7 14,3 17,6
podporzadkowanych
inne lokaty finansowe, w tym 64,7 59,9 61,9 57,1 69,2 64,6
udziaty, akcje, inne papiery
warto§ciowe o zmiennej
kwocie dochodu oraz
jednostki uczestnictwa 3,8 4,3 2,9 3,2 51 6,1
i certyfikaty inwestycyjne
w funduszach
inwestycyjnych
dtuzne papiery warto§ciowe
I inne papiery wartosciowe 44,3 43,5 36,4 37,6 57,0 53,6
0 statej kwocie dochodu
lokaty terminowe
w instytucjach kredytowych 158 111 218 152 6.2 4.0
naleznosm, depozytowe 0.0 0,0 i i 0.0 0.0
od cedentow
Aktywa netto ubezpieczen
na zycie, gdzie ryzyko lokaty 19,1 22,8 31,0 36,1 - -
ponosi ubezpieczajacy
Naleznosci, w tym: 3,4 3,7 1,1 1,2 7,0 8,1
nalezn’osm z tytutu ub.ezpleczen 25 27 0.7 05 5.5 6.4
bezposrednich, w tym:
naleznosei 23 25 06 05 5,1 58
od ubezpieczajacych
nalezn_osc1 Ofi posrednikow 0.1 0.2 0.0 0.0 0.3 0.5
ubezpieczeniowych
naleznosci z tytutlu reasekuracji 0,4 0,4 0,1 0,1 0,9 1,1
Inne sktadniki aktywow, w tym: 1,0 0,7 0,6 0,6 1,6 1,0
rzeczowe sktadniki aktywow 0,3 0,3 0,1 0,1 0,5 0,5
srodki pieni¢zne 0,7 0,4 0,4 0,4 1,1 0,4
Rozhc.zema migdzyokresowe, 4.0 40 3.2 28 5.3 6.0
w tym:
aktywowane koszty akwizycji 2,8 3,2 2,2 2,2 3,8 5,0




Tabl. 4. Pasywa towarzystw ubezpieczeniowych

Stan na koniec 2008 r. i 2009 r.

Wyszczegolnienie

Ogotem

Dziaty ubezpieczen

Na zycie (I)

Pozostale osobowe
i majatkowe (II)

31.12.08 | 31.12.09 |31.01.08|31.12.09 | 31.12.08 | 31.12.09
w min zi
Pasywa ogélem, w tym: 137 909,4| 138 783,01 85091,0(87 772,1| 52818,5| 51010,8
Kapitat wlasny, w tym: 35679,5| 28981,0(11460,1|13491,2| 24219,4| 15489,9
kapital podstawowy 5231,6| 5440,6| 25044 2649,3| 27272 27913
kapital (fundusz) zapasowy 19659,8| 11707,7| 6762,0| 7232, 7| 12897,8| 4475,0
zysk (strata) z lat ubiegtych -2369,8| -2471,1|-1137,0( -1171,9| -1232,8| -1299,2
zysk (strata) netto 5783,6 5817,6| 2506,3| 3989,5| 3277,3| 1828,1
Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe, w tym: 97 945,71 100 082,871 004,3| 71 217,8| 26941,4| 28 865,1
rezerwa sktadek i na pokrycie
ryzyka niewygastego 11951,8| 12678,8| 11850 1121,3| 10766,9| 115575
rezerwa ubezpieczen na zycie 41538,9| 36334,8|41538,9|36334,8 - -
rezerwy na nie wyptacone
odszkodowania i éwiadczenia 16 388,6| 17662,6| 1172,2| 1364,5| 15216,3| 16 298,1
rezerwa ubezpieczen na zycie,
gdy ryzyko lokaty 26 307,5| 31627,9|26307,5|31627,9 - -
ponosi ubezpieczajacy
Udzial reasekuratorow
w rezerwach techniczno- 4 485,0 46425 14678 149101 3017,2| 31515
ubezpieczeniowych
udzial reasekuratorow
W rezerwie skladek
i w rezerwie na pokrycie 813,9 982,0 9,2 9,3 804,8 972,8
ryzyka niewygastego
udzial reasekuratorow
W rezerwie ubezpieczen na 932,8 931,7 932,8 931,7 - -
zycie
udzial reasekuratorow
W rezerwie na nie wyptacone 2228,5 2202,6 26,5 32,7 22020 21700
odszkodowania 1 §wiadczenia
Pozostate rezerwy 1353,2 1803,3 619,3 872,0 733,9 931,3
Zobowiazania z tytutu
depozytow reaseKuratorow 1689,6 1729,6| 1424,7| 14548 2649 2749
Pozostale zobowiazania i
fundusze specjalne 4 057,3 9248,9| 1449,3| 1560,1| 2608,0| 76888
zobowiazania z tytulu
ubezpieczen bezposrednich, 13775 1385,9 675,0 566,1 702,5 819,7
w tym:
wobec ubezpieczajacych 602,3 535,7 423,3 348,6 179,0 187,2
wobec posrednikow
ubezpieczeniowych 601,5 667,8 2129 178,0 388,6 489,7
zobowiazania z tytulu
reasekuracji 836,0 937,4 124,9 124,4 7111 813,0
Rozliczenia migdzyokresowe 1828,5 1791,2 580,7 647,1| 12478 11441




Tabl. 5. Dynamika i struktura dzialowa pasywow

towarzystw ubezpieczeniowych

Stan na koniec 2008 r. i 2009 r.

L Ogotem Dziat Udziat w pasywach ogotem w %
Wyszczegoblnienie I [ 1l Dziat 1 Dziat 11
31.12.2008=100 31.12.08 [31.12.09 {31.12.08 | 31.12.09
Pasywa ogélem, w tym: 100,6| 103,2 96,6 61,7 63,2 38,3 36,8
Kapitat wlasny, w tym: 81,2| 117,7| 64,0 32,1 46,6 67,9 53,4
kapitat podstawowy 104,01 105,8| 102,4 47,9 48,7 52,1 51,3
kapital (fundusz) zapasowy 59,6| 107,0 34,7 34,4 61,8 65,6 38,2
zysk (strata) z lat ubieglych 104,3| 103,1| 1054 48,0 47,4 52,0 52,6
zysk (strata) netto 100,6| 159,2( 55,8 43,3 68,6 56,7 31,4
Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe, w tym: 102,2| 100,3| 107,1 72,5 71,2 27,5 28,8
rezerwa skladek 1 rezerwa na
pokrycie ryzyka 106,1| 94,6( 107,3 9,9 8,8 90,1 91,2
niewygastego
rezerwa ubezpieczen na
Zycie 875 875 - 100,0 100,0 X X
rezerwy na nie wyplacone
odszkodowania i 107,8| 116,4| 107,1 7,2 7,7 92,8 92,3
swiadczenia
rezerwa ubezpieczen na
zycie, gdy ryzyko lokaty 120,2| 120,2 -| 100,0f 100,0 X X
ponosi ubezpieczajacy
Udziat reasekuratorow
w rezerwach techniczno- 103,5| 101,6| 104,55 32,7 32,1 67,3 67,9
ubezpieczeniowych
udziat reasekuratoréw
w rezerwie sktadek
i w rezerwie na pokrycie 120,7| 101,5| 120,9 1,1 0,9 98,9 99,1
ryzyka niewygastego
udziat reasekuratoréw
W rezerwie ubezpieczen 99,9 99,9 - 100,0 100,0 X X
na zycie
udziat reasekuratorow
W rezerwie na nie wyptacone
odszkodowania i 98,8 123,4| 98,5 1,2 1,5 98,8 98,5
swiadczenia
Pozostate rezerwy 133,3| 140,8| 126,9 45,8 48,4 54,2 51,6
Zobowiazania z tytutu
depozytow reasekuratorow 102,4| 102,1| 103,7 84,3 84,1 15,7 15,9
Pozostale zobowiazania
i fundusze specjalne 228,0( 107,6| 294,8 35,7 16,9 64,3 83,1
zobowiazania z tytulu
ubezpieczen bezposrednich, 100,6 83,9| 116,7 49,0 40,9 51,0 59,1
w tym;
wobec ubezpieczajacych 89,0 82,3| 104,6 70,3 65,1 29,7 34,9
wobec posrednikéw
ubezpieczeniowych 111,0f 83,6| 126,0 35,4 26,7 64,6 73,3
zobowiazania z tytulu
reasekuraci 112,1| 99,6| 114,3 14,9 13,3 85,1 86,7
Rozliczenia migdzyokresowe 98,0 111,4| 91,7 31,8 36,1 68,2 63,9




Tabl. 6. Struktura pasywow towarzystw ubezpieczeniowych
Stan na koniec 2008 r. i 2009 r.

) Dzialy ubezpieczen
o Ogotem Na #veie (I Pozostale osobowe
Wyszczegélnienie a zycie (I) i majatkowe (1)
31.12.08 | 31.12.09 | 31.01.08 | 31.12.09 | 31.12.08 | 31.12.09
w %
Pasywa ogélem, w tym: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Kapitat wlasny, w tym: 25,9 20,9 13,5 15,4 45,9 30,4
kapital podstawowy 3,8 3,9 2,9 3,0 5,2 5,5
kapitat (fundusz) zapasowy 14,3 8,4 7,9 8,2 24,4 8,8
zysk (strata) z lat ubiegtych -1,7 -1,8 -1,3 -1,3 -2,3 -2,5
zysk (strata) netto 4,2 4,2 2,9 4,5 6,2 3,6
Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe, w tym: 710 2,1 834 811 51,0 56,6
rezerwa sktadek i na pokrycie
ryzyka niewygastego 8,7 9,1 14 1,3 20,4 22,7
rezerwa ubezpieczen na zycie 30,1 26,2 48,8 41,4 X X
rezerwy na nie wyplacone
odszkodowania i $wiadczenia 119 12,7 14 16 288 32,0
rezerwa ubezpieczen na zycie,
gdy ryzyko lokaty 19,1 22,8 30,9 36,0 X X
ponosi ubezpieczajacy
Udzial reasekuratoréw
w rezerwach techniczno- 3,3 3,3 1,7 1,7 5,7 6,2
ubezpieczeniowych
udzial reasekuratorow
w rezerwie skladek
I W rezerwie na pokrycie 06 0.7 0.0 0.0 1,5 1.9
ryzyka niewygastego
udzial reasekuratorow
W rezerwie ubezpieczen 0,7 0,7 1,1 1,1 X X
na zycie
udzial reasekuratorow
W rezerwie na nie wyptacone 1,6 1,6 0,0 0,0 4,2 4,3
odszkodowania i §wiadczenia
Pozostate rezerwy 1,0 1,3 0,7 1,0 14 1,8
Zobowiazania z tytutu
depozytow reasekuratorow 1,2 1,2 1.7 1.7 05 05
Pozostale zobowigzania
i fundusze specjalne 2,9 6,7 1.7 1.8 4.9 15,1
zobowiazania z tytulu
ubezpieczen bezposrednich, 1,0 1,0 0,8 0,6 1,3 1,6
w tym:.
wobec ubezpieczajacych 0,4 0,4 0,5 0,4 0,3 0,4
wobec posrednikow
ubezpieczeniowych 0.4 05 03 0,2 0.7 1,0
zobowiazania z tytulu
reasekuraci 0,6 0,7 0,1 0,1 1,3 1,6
Rozliczenia miedzyokresowe 13 1,3 0,7 0,7 2,4 2,2
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Tabl. 7. Techniczny rachunek ubezpieczen towarzystw ubezpieczeniowych ogétem
Stan na 31. grudnia

Ogodtem Dziat 1 Dziat I
2008
Wyszczegblnienie 2008 | 2009 | =100 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009
w mln zt udzial w %

Sktadki 54 517,3| 47 653,5 87,4 68,5 61,5 31,5 38,5
sktadki przypisane brutto 59291,9(151342,5 86,6 65,8 59,0 34,2 41,0
udzial reasckuratorow 2046,4| 31303| 106,2| 425 336 575 664
w sktadce przypisanej brutto
zmiany stanu rezerw sktadek
1 na ryzyko niewygaste 1857,6 726,9 39,1 22,1 -8,8 77,9 108,8
brutto
udzial reasckuratorow w 294| 1681| 571,8| 14| 01| 986| 99,9
zmianie stanu rezerw sktadek

Pozostate przychody 513,1| 5088| 992| 70,8 495| 292| 505

techniczne na udziale wlasnym

Odszkodowania i $wiadczenia |29 996,8 | 39 326,1 131,1 64,8 68,5 35,2 31,5
odszkodowania
I Swiadczenia wyplacone 28 585,2| 38 082,2 133,2 67,2 70,2 32,8 29,8
na udziale wtasnym

odszkodowania i
swiadczenia wyplacone 29592,8140192,5 135,8 65,4 69,0 34,6 31,0
brutto
udzial reasekuratorow w
odszkodowaniach i 1007,6| 21104| 2094| 00| 00| 848 540
swiadczeniach
wyplaconych
zmiany stanu i rezerw na nie
wyptacone odszkodowania | 4 41161 19439 881| 155 150 845 850
I $wiadczenia na udziale
wilasnym
rezerwy brutto 1492,0f 11956 80,1 0,0 0,0 84,9 83,9
udziat reasekuratorow 80,3 -48,3 X 0,0 0,0 90,4 112,8

Zmiana stanu innych rezerw

techniczno-ubezpieczeniowych | 3 756,9 49,3 1,3 101,7| 1024 -1,7 -2,4

na udziale wtasnym

Koszty dziatalnosci 101515112955 111,3| 486| 481| 51,4| 519

ubezpieczeniowej
koszty akwizycji 73155| 8091,2| 110,6] 49,2| 476| 50.8| 52,4
koszty administracyjne 3474,1| 3683,3| 106,0 44,1 43,7 55,9 56,3
prowizje reasekuracyjne 638,1| 4790 751| 308| 57| 692 943
I udziaty w zyskach ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’

Pozostale koszty techniczne 19 57951 1683  920| 140 238| 860| 76,2

na udziale wlasnym

Wynik techniczny 4172,3| 3957,6 94,9 82,8| 107,1 17,2 -7,1
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Tabl. 8. Techniczny rachunek ubezpieczen na zycie — Dzial I

Stan na 31. grudnia

Wyszczegolnienie 2008 | 2009
w min zt
Sktadki 37 324,3 29 293,6
sktadki przypisane brutto 38 986,0 30281,0
udzial reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto 1 250,7 1051,2
zmiany stanu rezerw sktadek 1 na ryzyko niewygaste brutto 411,3 -63,7
udzial reasekuratorow w zmianie stanu rezerw sktadek 0,4 0,1
Przychody z lokat, w tym: 4288,4 6271,7
przychody z lokat w nieruchomosci 0,3 01
przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 263,7 265,9
przychody z innych lokat finansowych, w tym: 32416 31899
z dhuznych papierow wartosciowych oraz innych papierow 23337 22421
wartosciowych o stalej kwocie dochodu : ’
wynik dodatni z realizacji lokat 763,4 2 806,7
Nie zrealizowane zyski z lokat 828,2 2 838,5
Pozostale przychody techniczne na udziale wiasnym 363,3 252,1
Odszkodowania i $wiadczenia, w tym: 19 425,2 26 932,2
odszkodowania 1 $wiadczenia wyptacone na udziale wtasnym 19 206,9 26 746,2
odszkodowania i1 $wiadczenia wyptacone brutto 19 359,6 27 716,4
zmiana stanu rezerw na nie wyptacone odszkodowania i 2182 1860
swiadczenia na udziale wlasnym : :
Zmiany stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale 3819.2 50.6
wlasnym ’ '
zmiana stanu rezerw w ubezpieczeniach na zycie na udziale wtasnym 13 940,0 -5116,7
rezerwy brutto 14 479,3 -5111,9
udzial reasekuratorow 539,3 4,8
zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale
wilasnym dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi -9983,8 5210,5
ubezpieczajacy
rezerwy brutto -9 730,5 5228,6
udziat reasekuratorow 253,4 18,1
zmiana stanu pozostalych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 1370 432
przewidzianych w statucie na udziale wlasnym : :
Premie I rabaty tacznie ze zmiang stanu rezerw na udziale wlasnym 34,4 40,2
Koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowe;j 4931,8 5435,5
koszty akwizycji 3595,8 3853,2
koszty administracyjne 15325 1609,8
prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach 196,5 27,5
Koszty dziatalnosci lokacyjnej, w tym: 8125,8 703,9
koszty utrzymania nieruchomosci 1,7 1,0
pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 74,0 61,8
wynik ujemny z realizacji lokat 7 953,7 583,5
Nie zrealizowane straty na lokatach 31832 327,4
Pozostate koszty techniczne na udziale wlasnym 178,4 2779
Przychody z lokat netto po uwzglgdnieniu kosztow przeniesione 347 9 649 6
do ogdlnego rachunku zyskow i strat : :
Wynik techniczny ubezpieczen na zycie 34535 4 238,6
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Tabl. 9. Liczba polis, ubezpieczonych i wyplat oraz
kwota przypisu skladki brutto, wyplaconych odszkodowan i Swiadczen brutto

w grupach ryzyka Dzialu I

Stan na 31. grudnia 2009 r.

Liczba
polis g s 9
S = e |38
yszczegoblnienie ogdlem S % wyplat s 5 £ 8 3
o N o 9D w» o
s | 3 E |8-¢%
s = 7 5
=
W tys. w min
Og(’)lema 10616,5| 10258,8| 22411.8 3173,6| 30214,4| 27688,3
Grupa 1 —na zycie 7372,7 7070,8| 20848,0 16925| 19217,2| 21716,0
Grupa 2 — posagowe, 4476| 4447 0,0 31,0 1259 1674
zaopatrzenia dzieci
Grupa 3 — na zycie
zwiazane z funduszem 21954 2158,1 740,0 411,1 6 458,1 4 376,4
inwestycyjnym
Grupa 4 - rentowe 47,7 47,6 2,1 53 71,2 61,2
Grupa 5 — wypadkowe i 96094| 85747| 508387 10660| 43420 13672
chorobowe

qw ubezpieczeniach bezposrednich na zycie ryzyko wypadkowe i chorobowe nie wystepuje samodzielnie, lecz jest
dotaczane do innych grup ryzyka, dlatego liczba polis i wyptat ogbtem nie uwzglednia tej grupy.

Tabl. 10. Przebieg ubezpieczen na zycie w grupach ryzyka

Dzial 1
Ubezpieczenia bezposrednie
Sktadka Ods zkodowama Wynik techniczny
Wyszczegolnienie | Swiadczenia -
stan na 31. grudnia
2008 | 2009 | 2008 2009 | 2008 | 2009
mlin z}

Ogolem 37 276,3| 29227,0| 19402,0| 26906,0| 3438,3| 42139
Grupa 1 — na zycie 27590,4| 18307,1| 11298,8| 20915,8| 1501,7| 2264,4
dGZr;‘(’:? 2 — posagowe, zaopatrzenia 1246| 1247 1747| 1615 23,1 28,7
Grupa 3 - na zycic zwiazane 5722,1| 63858| 66349| 4331,9| 4864| 5632
z funduszem inwestycyjnym

Grupa 4 — rentowe 44,1 52,5 56,8 59,7 -15,1 -77,8
Grupa 5 — wypadkowe i chorobowe | 37951 4356,9| 12368 1437,1| 14422| 14354
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Tabl. 11. Wskazniki efektywnosci ubezpieczen bezposrednich

w grupach ryzyka Dzialu I
Stan na 31. grudnia

Grupa 1 Grupa 2 Grupa 3 Grupa 4 Grupa 5
Wyszczegolnienie 1550872009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009
w %

Dynamika sktadki 287,9| 67,7 956| 957| 52,6|102,7|137,0| 115,5|117,9|106,5
przypisanej brutto
Dynamika odszkodowan
i $wiadczen wyptaconych |210,7(193,7(101,0f 94,4|178,8| 653| 99,1| 107,9|108,1|114,6
brutto
Wskaznik zatrzymania 97.9| 954| 98,6| 9838| 91,0 989| 72,1| 741| 980| 982
sktadki przypisanej
Wskaznik zatrzymania
odszkodowan i §éwiadczen | 99,6 96,0 99,1 99,1| 98,8| 98,7 99,4, 97,6| 97,8| 97,8
wyplaconych”
Wspolezynnik 40,3| 113,6|139,5|129,1| 106,8| 67,9| 93,7| 86,6/ 32,7| 33,2
szkodowosci brutto
Wspotczynnik
szkodowosci na udziale 41,0( 114,2| 140,3| 129,6| 116,0| 67,8|128,6| 113,7| 32,6| 33,0
wiasnymd
Wskaznik kosztow 69| 104| 145| 145| 120| 109| 300| 184| 205| 259
akwizycji
Wskaznik kosztow 28| 41| 79| 78| 63| 66| 133 177] 77| 86
administracyjnych
Wskaznik kosztow
ubezpieczeniowych 98| 144| 225 22,3| 18,3| 17,5| 43,3| 36,2| 28,1| 34,6
brutto®
Wskaznik kosztow
technicznych na udziale 10,2| 15,7| 24,9| 25,7 18,3| 19,2| 55,8| 452 31,0 353
wlasnymh
Wskaznik rentownosci'
dziatalno$ci technicznej 53| 11,8 17,6 22,8 1,7 8,7 -245(-109,2| 354| 33,1
brutto'
Wskaznik rentownosci
dziatalnosci technicznej 54| 12,4| 18,6| 23,0 85| 88| -34,2|-148,1| 38,0| 32,9
na udziale wlasnym

#Sktadka przypisana na udziale wiasnym podzielona przez sktadke przypisana brutto
®Odszkodowania i $wiadczenia na udziale wlasnym podzielone przez odszkodowania i §wiadczenia wyptacone brutto

“Suma odszkodowan i §wiadczefn wyptaconych brutto i kwoty zmiany stanu rezerw na nie wyptacone odszkodowania i
$wiadczenia brutto podzielona przez sktadke zarobiona brutto

Y0dszkodowania i $wiadczenia podzielone przez sktadke zarobiona na udziale wtasnym
*Koszty akwizycji podzielone przez sktadke przypisana brutto

fKoszty administracyjne podzielone przez sktadke przypisana brutto

9Koszty dziatalnoéci ubezpieczeniowej podzielone przez sktadke przypisana brutto

"Suma kosztéw dziatalnosci ubezpieczeniowej i kwoty pozostalych kosztow technicznych na udziale wlasnym
podzielona przez sktadke przypisana na udziale wlasnym

iWynik techniczny podzielony przez sktadke zarobiona netto (lub sktadkg)
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Tabl. 12. Techniczny rachunek ubezpieczen —

Dzial 1T

Stan na 31. grudnia

Wyszczegolnienie 2008 2009
w mln zt
Sktadki 17193,0f 18359,9
sktadki przypisane brutto 20306,0f 21061,5
udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej 1695,6 2079,0
zmiana stanu rezerw sktadek i1 rezerwy na ryzyko niewygaste 1446,3 790,6
udzial reasekurator6w w zmianie stanu rezerw sktadek 29,0 168,0
Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow, przeniesione
. - 303,2 351,1
z 0ogblnego rachunku zyskow i strat
Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 149,8 256,6
Odszkodowania 1 $wiadczenia 10571,6| 12 393,8
odszkodowania i §wiadczenia wyptacone na udziale wlasnym 9378,2| 11336,0
odszkodowania i §wiadczenia wyptacone brutto 10 233,2| 12476,1
udzial reasekuratorow w odszkodowaniach i §wiadczeniach 854.9 11401
wyptaconych
zmiana stanu rezerw na nie wyptacone odszkodowania 1
$wiadczenia na udziale wtasnym 11935 1057.8
_Zmlgna Stan}J rezerw na nie wyptacone odszkodowania 12661 10033
I Swiadczenia brutto
udzial reasekuratorOw w zmianie stanu rezerw na nie
. . 72,6 -54,5
wyptacone odszkodowania i §$wiadczenia
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 623 192
na udziale wtasnym ’ ;
zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
-62,3 -1,2
brutto
udziat reasekuratoréw w zmianie stanu pozostatych rezerw i i
techniczno-ubezpieczeniowych
Premie 1 rabaty na udziale wlasnym tacznie ze zmianag stanu rezerw
L 55,4 53,1
na premie i rabaty
Koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowe;j 5219,8 5859,9
koszty akwizycji 3719,7 4 238,0
koszty administracyjne 1941,7 2073,4
prowizje reasekuracyjne i udziat w zyskach reasekuratorow 441,6 451,5
Pozostale koszty techniczne na udziale wlasnym 1091,8 890,4
Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 51,0 52,6
Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych 718,8 -281,0
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Tabl. 13. Liczba polis, ubezpieczonych i wyplat oraz
kwota przypisu skladki brutto, wyplaconych odszkodowan i Swiadczen brutto

w grupach ryzyka Dzialu I1
Stan na 31. grudnia 2009 r.

Odszkodowania

Liczba Skia'd ka 1 $wiadczenia
przypisana
wyptacone
- brutto
polis wyplat brutto
Wyszczegolnienie
g ") g ") g > g o)
2 > < 2 > 2 > 2 > <
s |88 9% |88 % | 98| 5 | 58
© SR o SR o 8 R © 8 R
W tys. w min zt
Ogolem 46871,6| 410151 | 3601,1| 2284,1| 20618,9|11733.2|12207,6| 6 973,1
Grupa L — NNW 105914| 91249| 451.3| 3775| 12122| 7520| 2585| 1962
Grupa 2 — choroba 3471| 2102| 5636| 167.8| 2755| 1189| 117.1| 562
Grupa 3 — autocasco 48923| 36036| 773.7| 4540| 48885| 26888| 3749,7| 20083
Grupa 4 — casco pojazdow 55 2.4 1,7 00| 170 2.9 8,1 05
szynowych
Grupa 5 — aerocasco 0,8 0,2 0,1 0,0 20,2 15 12,7 14
Grupa 6 — casco Zeglugi 12.4 76| 20 14| 1064| 548| 1209 829
morskiej i srodladowej
Grupa 7 — cargo 27.9 51| 186 11 921 113| 468 73
Grupa8-szkody | 91675 go475| 2359| 1464| 21744| 11416] 12130| 4044
spowodowane zywiotami
Grupa 9 — pozostale szkody | ¢ oa7 5| 5g066| 1824 1329| 15437| 7134| 5559| 2436
rzeczowe
Grupa 10 — OC posiadaczy
pojazdow ladowych, 17777.4|15918,8| 981.2| 768.7| 71349|57498|5163.8|3742.4
w tym:
komunikacyjna OC 174614 15731.6| 964.0| 7660| 6967.8| 56955 4 966,5| 36315
Grupa 11 — OC lotnicza 2,1 0,9 0,1 0,0 24,1 6,2 0,7 0,0
Grupa 12 — OC Zeglugi 76 45| 02| 01| 258 29| 68 05
morskiej 1 srédladowej
Grupa 13 — ogdlna OC 58426| 5170,0| 1653| 685| 11132| 2266| 5036| 1223
Grupa 14 - ubezpieczenie 73.4 0.1 6.2 00| 4601 00| 208,0 06
kredytu
Grupa 15 — gwarancja 4248| 1835| 65 33| 2773| 126| 92| 34
ubezpleczenlowa
Grupa 16 — ubezpieczenie 360.9 457 163 30| 8702| 314| 590/ 105
roznych ryzyk finansowych
Grupa 17 - ubezpieczenie 8496| 7898| 35 27 967 183| 60| 45
ochrony prawnej
Grupa 18 — assistance 9429,6| 84385 192,4| 156,8 286,7| 200,3| 108,9 88,1
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Tabl. 14. Przebieg ubezpieczen w grupach ryzyka Dziahlu 11

Ubezpieczenia bezposrednie

Odszkodowania

Sktadka i swiadezenia Wynik techniczny
Wyszczegolnienie stan na 31. grudnia
2008 2009 2008 2009 2008 2009
mln zt
Ogotem 16809,9( 17973,1| 10309,5| 12141,1 715,6 -315,7
Grupa 1 — nastgpstw
nieszczesliwych wypadkow 953,0| 1116,8 227,3 265,3 307,8 338,8
(NNW)
Grupa 2 — ubezpieczenie choroby 204,7 255,6 102,5 117,7 -10,0 -1,0
Grupa 3 — autocasco (AC) 4929,6 4879,6| 31148 35905 435,0 -86,3
Grupa 4 - casco pojazdow 109 13.2 5.7 143 0.9 65
szynowych
Grur_)a 5 — casco statkow 8.7 0.8 8.4 12.0 39 72
powietrznych (aerocasco)
Grupa 6 - casco zeglugi morskiej 83| 974| 1406 954 -771| 273
i srédladowej
Grupa 7 — przedmiotow 934| 764| 345 312 245 143
w transporcie (cargo)
Grupa 8 - szkody spowodowane | 4 5795\ 17030| 7763 9253| 2236| 911
zywiotami
Grupa 9 - pozostate szkody 1071,4| 11899| 4468 4765 211,4| 1858
rzeczowe
Grupa 10 - OC posiadaczy 61288| 6592,6| 48541 57757 -7059| -954,3
pojazdéw ladowych
Grupa 11 - OC lotnicza 10,0 7,1 -0,8 2,5 4,1 -0,1
Grupa 12 — OC zeglugi morskiej 95 131 41 43 14 34
i Srodladowe;j ’ ' ’ ' ’ '
Grupa 13 - og6lna OC 758,3 880,3 436,3 525,2 50,4 32,9
Grupa 14 — ubezpieczenie kredytu 302,2 290,4 32,7 94,3 140,8 76,3
Grupa 15 — gwarancja 078| 1045 139 282| 484 359
ubezpieczeniowa
Grupa 16 — ubezpieczenie roznych i
ryzyk finansowych 334,1 436,0 29,1 63,5 27,4 39,3
Grupa 1_7 — ubezpieczenie ochrony 493 65.4 42 5.2 12 0.3
prawnej
Grupa 18 — swiadczenie pomocy 170,4| 2218 790| 1140| 356 275
(assistance)
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Tabl. 15. Wskazniki efektywnosci ubezpieczen bezposrednich

w wybranych grupach ryzyka Dzialu I1
Stan na 31. grudnia

Ubezpieczenia

i . 2 majatkowe oadlnei OC
komunikacyjne (ogniowo-kradziezowe) JOIne]
e Grupa 3 Grupa 10
Wyszczegolnienie Grupa 8 Grupa 9 Grupa 13
AC oC
2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009
w %

Dynamika sktadki 110,0| 93,9(113,0(101,8(103,3| 115,2| 115,3| 107,5| 108,4| 114,4
przypisanej brutto
Dynamika odszkodowan
i $wiadczen wyptaconych |110,6|120,4(112,2|117,8|104,2| 134,0| 128,4| 107,1| 114,9| 150,0
brutto
Wskaznik zatrzymania 08,1| 98,0 930| 92,4| 869| 836| 850| 815| 82,3 832
sktadki przypisane;j
Wskaznik zatrzymania
odszkodowan i §wiadczen | 98,3| 98,4 92,6| 918| 789| 789| 853| 833| 856| 87,8
wypiaconychb
Wspdlezynnik 629| 733| 77,6/ 856| 54,3| 56,5 404| 39,4| 54,6| 56,3
szkodowosci brutto
Wspotczynnik
szkodowosci na udziale 63,2| 73,6| 79,2| 87,6 49,1| 53,7| 41,7 40,0| 57,5| 59,7
wlasnymoI
Wskaznik kosztow 17,4 186| 12,6 135| 22,2| 22,2| 24,2| 26,7 22,6 22,1
akwizycji
Wskaznik kosztow 93| 97| 99| 103 99| 103 89| 94| 99| 103
administracyjnych
Wskaznik kosztéw
ubezpieczeniowych 26,7 28,3| 22,6| 23,7 32,1| 325| 33,1| 36,1| 325| 325
brutto?
Wskaznik kosztow
technicznych na udziale 285| 289| 37,6 32,9| 389| 416| 42,4| 44,4| 38,9 39,2
wiasnymh
Wskaznik rentownosci'
dziatalno$ci technicznej 84| -18|-10,1| -13,4| 118| 42| 14,7| 120| 52| 3,0
brutto'
Wskaznik rentownosci
dziatalno$ci technicznej 8,8 -1,8| -115| -145| 14,2 53| 19,7| 15,6 6,6 3,7
na udziale wlasnym

® acznie z OC przewoznika
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Tabl. 16. Udzial w rynku ubezpieczeniowym i w dzialach ubezpieczen
przypisu skladki, odszkodowan i Swiadczen brutto oraz wyniku technicznego

Z ubezpieczen bezposrednich ogolem i w podziale na grupy ryzyka

Stan na 31. grudnia 2009 r.

Wyszczegolnienie

Ubezpieczenia bezposrednie

Sktadka przypisana
brutto

Odszkodowania
I Swiadczenia
wyplacone brutto

Wynik techniczny

stan na 31. grudnia

Rynek | Dziat | Rynek | Dziat | Rynek | Dzial

w %
OGOLEM 99,008 x| 99,262 x| 98,498 X
Dzial 1 58,849 | 100,000| 68,889| 100,000| 106,475| 100,000
Grupa 1 — na zycie _ 37,429| 63,603| 54,030 78,430| 57,200 53,736
Cupa 2 —posagowe, zaopatrzenia | go45| 0417|0417 0605| 0,725 0681
Grupa 3 — na zycie zwiazane
7 funduszem inwestycyjnym 12,578 | 21,374 10,889| 15,806| 14,231| 13,365
Grupa 4 - rentowe 0,139 0,236 0,152 0,221 -1,966| -1,846
Grupa 5 — wypadkowe i
chorobowe 8,457 14,371 3,402 4,938 36,269| 34,063
Dzial 11 40,159 100,000| 30,373| 100,000 -7,977| 100,000
Grupa 1 - NNW 2,361 5,879 0,643 2,117 8,561 | -107,317
Grupa 2 — choroba 0,537 1,336 0,291 0,960 -0,025 0,317
Grupa 3 — autocasco 9,521 | 23,709 9,329| 30,716 -2,181| 27,336
Grupa 4 — casco pojazdow
szynowych 0,033 0,082 0,020 0,067| -0,164 2,059
Grupa 5 — aerocasco 0,039 0,098 0,032 0,104 -0,182 2,281
Grupa 6 — casco zeglugi morskiej
i srodladowe; 0,207 0,516 0,323 1,064 -0,690 8,647
Grupa 7 — cargo 0,179 0,447 0,116 0,384 0,361| -4,530
Grupa 8 — szkody spowodowane
Zywiolami 4,235 10,546 3,018 9,936 2,302| -28,857
Grupa 9 - pozostate szkody
176CZOWe 3,007 7,487 1,383 4,554 4,695| -58,853
Grupa 10 — OC posiadaczy
pojazddw ladowych 13,897 | 34,604| 12,848| 42,300 -24,113| 302,281
Grupa 11 — OC lotnicza 0,047 0,117 0,002 0,006 0,086 0,032
Grupa 12 — OC zZeglugi morskiej
i srodladowe; 0,050 0,125 0,017 0,056 0,831 -1,077
Grupa 13 - ogodlna OC 2,168 5,399 1,253 4,125 1,928 -10,421
Grupa 14 — ubezpieczenie kredytu 0,896 2,231 0,517 1,704 0,907| -24,169
Grupa 15 — gwarancja
ubezpieczeniowa 0,540 1,345 0,147 0,485| -0,993| -11,372
Grupa 16 — ubezpieczenie réznych
ryzyk finansowych 1,695 4,220 0,147 0,484 0,008| 12,449
Grupa 17 — ubezpieczenie ochrony
prawnej 0,188 0,469 0,015 0,049 0,695 -0,095
Grupa 18 — assistance 0,558 1,390 0,271 0,892 0,000 -8,711
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Tabl. 17. Ogdélny rachunek zyskow i strat towarzystw ubezpieczeniowych

Wyszczeg6lnienie 2008 | 2009 2008=100
w mln zt

Sl echncany wherpiccrel oy ipozosabh | 41r2]  gosne|  sas

Przychody z lokat 4 353,1 4108,2 94,4
przychody z lokat w nieruchomosci 18,4 18,9 102,7
przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 2201,0 1456,7 66,2

z udziatow i akcji 2195,6 1453,5 66,2
z pozyczek 1 dtuznych papierow warto§ciowych 5,4 3,1 57,4
z pozostatych lokat - 0,1 X
przychody z innych lokat finansowych 1894,7 1893,2 99,9
z udzialoéw, akcji, innych papieréw wartosciowych
0 zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek uczestnictwa 712 26.9 37.8
i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach ' : :
inwestycyjnych '
bapieréw wartosciowyeh o state kuwotie dochodu 15478 17278 1116
z lokat terminowych w inwestycjach kredytowych 196,2 44,7 22,8
z pozostatych lokat 79,5 93,8 118,0
wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 29,4 177,9 605,1
wynik dodatni z realizacji lokat 209,7 561,5 267,8

Nie zrealizowane zyski z lokat 256,3 347,8 135,7

Przychody z lokat netto po uwzglgdnieniu kqszté\y, o 3472 649.6 X

przeniesione z technicznego rachunku ubezpieczen na zycie ' :

Koszty dziatalnos$ci lokacyjne;j 722,1 525,2 72,7
koszty utrzymania nieruchomosci 9,9 10,0 101,0
pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 65,4 79,0 120,8
wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 237,4 122,1 51,4
wynik ujemny z realizacji lokat 409,5 314,1 76,7

Nie zrealizowane straty na lokatach 687,9 315,5 45,9

Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow,

przeniesione do technicznego rachunku ubezpieczen 303,2 351,1 115,8

majatkowych i osobowych

Pozostale przychody operacyjne 353,5 397,7 112,5

Pozostate koszty operacyjne 370,7 4428 119,4

Wynik z dzialalno$ci operacyjnej 6 704,2 7 826,3 116,7

Zyski nadzwyczajne 0,0 0,0 X

Straty nadzwyczajne 0,0 - X

Wynik finansowy brutto 6 704,2 7 826,3 116,7

Podatek dochodowy 921,6 12574 136,4

Pozostale obowiazkowe zmniejszenia zysku 10 09 X

(zwigkszenia straty) ' ’

Wynik finansowy netto 5783,6 6 568,0 113,6
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Tabl. 18. Ogoélny rachunek zyskow i strat — Dzial I

W e 2008 | 2009 | Roznica
yszczegolnienie
w min zt
Wynik techniczny ubezpieczen na zycie 3453,5 4 238,6 785,1
Przychody z lokat ngtto po uwzglednieniu kqsztow, o 347.2 649.6 996.8
przeniesione z technicznego rachunku ubezpieczen na zycie
Pozostale przychody operacyjne 143,6 164,5 20,9
Pozostate koszty operacyjne 166,7 173,4 6,7
Wynik z dzialalno$ci operacyjnej 3083,2 4879,3| 1796,1
Saldo nadzwyczajnych zyskow i strat - - -
Wynik finansowy brutto 3083,2 4879,3] 1796,1
Podatek dochodowy 578,3 889,2 310,9
Pozgstale obowiqzkowe zmniejszenia zysku 14 0.6 20
(zwigkszenia straty)
Wynik finansowy netto 2 506,3 3989,5| 14832
Tabl. 19. Ogélny rachunek zyskow i strat — Dzial 11
Wyszczeg6Inienie 2008 | 2009 | Réznica
XXX w mln z}
Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych 718,8 -281,0 -999,8
Przychody z lokat, w tym: 4 353,1 4108,2 -244.9
przychody z innych lokat finansowych, w tym: 1894,7 1893,2 -1,5
z dile}yCh papi,erf')w wartoéciowych oraz innych 15478 17278 180.0
papierdw warto§ciowych o statej kwocie dochodu
z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 196,2 44,7 -151,5
wynik dodatni z realizacji lokat 209,7 561,5 351,8
Nie zrealizowane zyski z lokat 256,3 347,8 91,5
Koszty dziatalno$ci lokacyjnej, w tym: 722,1 525,2 -196,9
pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 65,4 79,0 13,6
wynik ujemny z realizacji lokat 409,5 314,1 -95,4
Nie zrealizowane straty na lokatach 687,9 315,5 -372,4
Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow,
przeniesione do technicznego rachunku ubezpieczen 303,2 351,1 47,9
majatkowych i osobowych
Pozostale przychody operacyjne 210,0 233,2 23,2
Pozostate koszty operacyjne 204,0 269,4 65,4
Wynik z dzialalnoSci operacyjnej 3621,0 2947,0 -674,0
Saldo nadzwyczajnych zyskow i strat 0,0 0,0 0,0
Wynik finansowy brutto 3621,0 29470 -674,0
Podatek dochodowy 343,3 368,2 24,9
POzpstaie 0b0w1qzkowe zmniejszenia zysku 0.4 0.3 01
(zwigkszenia straty)
Wynik finansowy netto 32717,3 2578,5 -698,8
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Tabl. 20. Zagregowane wskazniki efektywnos$ci

Wyszczegolnienie

Ogodtem Dziat | Dziat I

Stan na 31. grudnia

2008 {2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009

w %
Wskaznik monitorowania dziatalno$ci® 450,01 356,8| 285,8| 349,5| 644,5| 364,8
Wskaznik pokrycia rezerw” 121,2| 111,1| 108,6| 109,0| 154,8| 116,4
Wspotczynnik wyplacalnoéciC 54.6 51,9 28,1 43,8| 108,4 64,3
Wskaznik rentownosci dziatalno$ci technicznejd 1,7 8,3 9,3 14,5 4,2 -1,5
Wskaznik rentownosci sprzedatZye 9,8 12,8 6,4 13,2 16,1 12,2
Wskaznik rentownosci kapitatow wiasnych' 16,2 22,7 219 296| 13,5 16,6
Wskaznik rentowno$ci maj atku® 4,2 4,7 2,9 4.5 6,2 51
Wskaznik rentownosci obrotu brutto” 10,3 12,6 7,2 12,6 16,3 12,6
Wskaznik rentownosci obrotu netto' 8,9 10,6 5,8 10,3 14,8 11,1
Wspotczynnik szkodowosci brutto’ 54,1 81,8 50,8 92,0 61,0 66,5
Wspotczynnik szkodowosci na udziale wlasnymk 55,0 82,5 52,0 91,9 61,5 67,5
Wskaznik kosztow administracyjnych' 59| 72| 39| 53| 96| 98
Wskaznik kosztow akwizycji1 12,3 15,8 92| 12,7 183 20,1

*Srodki wiasne podzielone przez wigksza z dwu wartosci: margines wyptacalnosci lub kapitat gwarancyjny

®Aktywa na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych podzielone przez rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

°Srodki whasne podzielone przez sktadke przypisana na udziale wiasnym

dWynik techniczny podzielony przez sktadke zarobiona na udziale wtasnym

*Wynik finansowy netto podzielony przez sktadke przypisana brutto

nynik finansowy netto podzielony przez kapitaly wtasne (ROE)

9Wynik finansowy nettopodzielony przez $rednia warto$¢ aktywow (ROA)

hWynik finansowy brutto podzielony przez warto$¢ przychodow

iWynik finansowy netto podzielony przez wartos¢ przychodow

Suma odszkodowan i $wiadczen wyplacone brutto i zmiany stanu rezerw na niewyplacone odszkodowania
i $wiadczenia brutto podzielona przez sktadke zarobiona brutto

“Odszkodowania i $wiadczenia podzielone przez skladke zarobiona na udziale wtasnym

'Koszty administracyjne podzielone przez sktadke przypisana brutto

'Koszty akwizycji podzielone przez sktadke przypisana brutto
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