ZAELACZNIK DO SIWZ — STANIE SIE ZALACZNIKIEM NR 1 DO UMOWY

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug telefonii komorkowej w zakresie potaczen
glosowych 1 SMS oraz ustugi transmisji danych w technologii sieci pakietowej
GPRS/EDGE/UMTS w celu realizacji badan statystycznych przez ankieteréw terenowych
GUS.

1.  Wykonawca zapewni dostgpnos¢ ustug na 95% obszaru Polski.

2. W celu realizacji ustug wykonawca dostarczy 2 zestawy po 1160 kart SIM kazdy -
tacznie 2320 kart. Karty wchodzace w sktad obu zestawdéw nie muszg byé
identyfikowane tymi samymi numerami MSISDN.

3. Zestawy karty SIM dostarczone beda do Centrum Informatyki Statystycznej Zaktad w
Radomiu adres: ul. Planty 39/45, 26-600 Radom, nie pdzniej niz do 31stycznia 2014 r.

4.  Zamawiajacy wymaga dostosowania W dwoch przedziatach czasowych zakresu ustug
na kazdym z zestawow kart SIM, wg ponizszego schematu :

Przedziat czasowy Przedziat czasowy
od 1.02.2014r. do 31.03.2014r. od 1.04.2014 do 31.01.2015
Zestaw_1 Potaczenia gtosowe i SMS, Potaczenia gtosowe i SMS

Transfer danych

Zestaw_2 Karty SIM nieaktywne Transfer danych

5. Wymagania w odniesieniu do ustug potaczen glosowych oraz SMS:

a)  Minimalny czas potaczen glosowych dla kazdej karty SIM bedzie wynosit 50
minut w miesigcu dla polaczen do wszystkich krajowych sieci telefonii
komorkowej 1 stacjonarnej. Nie dopuszcza si¢ mozliwo$ci naliczania optat za
potaczenia po wyczerpaniu limitu czasu potagczen w danym miesigcu (ustuga
polaczen gtosowych powinna by¢ wowczas nieaktywna).

b)  Potaczenia glosowe beda wymienia¢ si¢ na wiadomosci SMS w stosunku 1:2
(dwa SMS za jedna minutg polaczenia).

c)  Taryfikowanie rozméw co 1 sekunde od poczatku trwania potaczenia (naliczanie
sekundowe), bez oplaty za inicjacj¢ potaczenia.

d)  Przechodzenie niewykorzystanej puli minut potaczen glosowych na kolejne
miesigce, minimum przez 6 miesigcy.

e) Inne ustugi niz potgczenia glosowe oraz SMS w krajowych sieciach telefonii
komorkowej i stacjonarnej nie moga zmniejszac puli czasu potaczen lub powinny
zosta¢ zablokowane.

f)  Zapewnienie mozliwosci sprawdzenia przez uzytkownika stanu dostepnego czasu
potaczen, za pomocg dedykowanego numeru SMS lub infolinii.

6.  Wymagania w odniesieniu do ustug transmisji danych:



10.

a)  Minimalny pakiet danych do przestania dla kazdej karty SIM wynosi 500 MB
miesiecznie,

b)  Przekroczenie dostgpnego limitu transferu danych karty SIM w danym miesigcu
nie moze skutkowaé¢ wylaczeniem mozliwosci transmisji danych, ani tez
pobieraniem dodatkowych optat, dopuszczalnym jest jedynie ograniczenie
predkos¢ transmisji,

c) Inne ushugi niz transmisja danych, nie moga skutkowac¢ wykorzystaniem pakietu
danych,

Wraz z dostawa kart SIM, dla kazdego z zestawow nalezy dostarczyé w wersji
elektronicznej (format MS Excel) tabelaryczne zestawienie obejmujace:

a)  numer Kkarty SIM,
b)  numer MSISDN,
c)  numery PIN oraz PUK,

Wykonawca zapewni zamawiajagcemu mozliwos$¢ zablokowania karty SIM w przypadku
jej utraty lub uszkodzenia. Koszt zablokowania karty musi by¢ wliczony w cene oferty.

Wykonawca zapewni telefoniczny kanat kontaktowy (czynny przez 5 dni w tygodniu od
poniedziatku do piatku, w godz. 8-16) w celu zgtaszania wszelkich nieprawidtowosci w
dzialaniu ushug objetych umowa.

W przypadku uszkodzenia karty SIM =za ktore zamawiajacy nie ponosi winy,
Wykonawca zapewni nieodptatny odbior i wymiang karty w ciggu 3 dni roboczych od
zgtoszenia wymiany wykonawcy.



