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INFORMACJE. PRZEGLADY. RECENZJE

Marek Hetmanski: Swiat informacji,
230 stron, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2015

Jest to tytul ksigzki profesora Marka Hetmanskiego, filozofa i badacza teorii
komunikacji, informacji i wiedzy. Jej tre$¢, w duzym skrdcie, mozna ujac jako
poszukiwanie odpowiedzi na pytania: co oznacza (opisuje) termin informacja oraz
czy termin ten trafnie okresla to, co jestesmy sktonni uzna¢ za informacje. Pytanie
pierwsze zmierza do ustalenia tresci, jaka mozna przypisa¢ temu terminowi, zas
pytanie drugie wiaze si¢ z poszukiwaniem terminu odpowiadajacego tresci, ktora
wigzemy z pojeciem zwanym informacjg. Oba pytania wzajemnie si¢ uzupehniaja.

Autor rozwija analiz¢ w duzej mierze na podstawie podejscia filozoficznego
z wykorzystaniem znajomosci problematyki komunikacji (w znaczeniu powia-
damiania, przekazywania wiadomos$ci). Prof. Hetmanski rozpoczyna swoja
ksigzke od analizy etymologicznej tytulowego terminu. Odwolujac si¢ do S$re-
dniowiecznej taciny i pochodzacego z niej stowa informatio, thumaczenie opiera
na stowniku tacinsko-polskim i przedstawia ewolucj¢ pojeciowg tego stowa.
Autor analizuje rozne formy gramatyczne 1 wskazuje kilka znaczen: odwzoro-
wywanie, odksztatcanie (ksztattowanie). Podkresla, ze wspolczesnie termin ten
wystepuje w wielu dziedzinach: w fizyce, informatyce i psychologii. Przedsta-
wia tez histori¢ ewolucji zakresu znaczeniowego informacji — od etapu inzy-
niersko-fizycznego i cybernetycznego po okres zastosowan w naukach przyrod-
niczych i spotecznych. Ten proces trwa i trwajg uscislenia oraz uogolnienia zna-
czenia tego terminu w celu budowania filozofii informacji. M. Hetmanski doda-
je, ze (s. 181) informacja nie ma jednej ojczyzny (dziedziny — B. S.), lecz wiele
krajow (dziedzin — B. S.), w ktorych zamieszkuje. Zaznacza, ze pojecie infor-
macji zajmuje podobna pozycje, jak pojecia masy i energii w fizyce. Zarzuca
przy tym, ze nie jest ona (...) przedmiotem refleksji ze strony specjalistow od
nauk, ktore majq go (tzn. termin informacja) w nazwie lub si¢ nim bezposrednio
zajmujq. Dodaje (s. 13), ze bez precyzji terminologicznej oraz kategorialno-
-pojeciowych analiz nie mozna zrozumie¢ w petni zjawisk informacyjnych.

Tej tematyce poswigca rozdziat 1.

Interesujacy jest rozdziat 2, w ktorym znajdujemy bogaty opis pojgcia informa-
cji w metaforach. Autor rozwija ten watek jako skuteczny sposob ujmowania wie-
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lu ztozonych zjawisk i poje¢. Prof. Hetmanski nazywa je metaforami informacyj-
nymi. Rozwija ich analize przede wszystkim w konteks$cie komunikowania si¢ —
przesyltania informacji za posrednictwem przewodu. M. Hetmanski przywotuje
metaforyczne zwroty Claud’a E. Shannona (1948) — autora matematyczne;j teorii
komunikacji (uznawanej obecnie za teori¢ informacji), w ktorej mozna znalez¢
opisy zjawisk komunikacyjnych w sposéb metaforyczny. Przyktadem jest porow-
nanie acznosci z telegrafistka (metafora teoria komunikacji/informacji jest jak
telegrafistka — nie interesuje ja tre$¢ telegramu, lecz jak go sprawnie nadac).

Hetmanski przytacza wiele metafor, a wéroéd nich dwie autorstwa Stanistawa Le-

ma:

o [nformacja jako bomba megabitowa. Lem w ten sposob opisywal zjawiska
informacyjne w skali globalnej, obejmujacej nie tylko cywilizacj¢ ludzka, lecz
caly Wszechs$wiat, lacznie ze $wiatami mozliwymi. Metafora podkresla, ze
przyrost informacji i wiedzy, rozpatrywany w skali trwania Wszech§wiata,
podlega uniwersalnej prawidtowosci — swoistej eksplozji. Metafora bomby
podkresla dynamiczny charakter informacji i zjawisk informacyjnych — po-
zytywnych i negatywnych;

o [nformacja jako odpadki. Stanistaw Lem w ten sposdb charakteryzowal nad-
miar informacji krazacych w Internecie. Podkreslat ,,za§miecenie” srodowiska
informacyjnego ogromna ilo$cig ghupstw i ktamstw, bylejakos$ci i szkodliwo-
$ci.

Prof. Hetmanski podkresla, ze ze wzgledu na swobodng gre skojarzen i orygi-
nalnych poréwnan informacji z bardzo odleglymi zjawiskami i obiektami, meta-
fory informacyjne uzyskujg przewage nad tradycyjnymi definicjami i opisami,
stajg si¢ kluczem do budowania bogatych sieci skojarzen miedzy informacja
i wystepujacymi w metaforach pojeciami i terminami.

Autor formutuje intersujaca teze w sprawie wartosci poznawczej metafor
(s. 78): Im zjawisko, proces czy zdarzenie, o ktorym mowi dana metafora, jest
mniej prawdopodobne, tym wigkszq wartos¢ poznawczg ma ona wowczas, mozna
Jq okresli¢ jako informacyjng zawartos¢ (moc) metafory. Stwierdzenie to wynika
z kluczowej tezy Shannona: Im mniejsze jest prawdopodobienstwo pojawienia sig
Jjakiegos komunikatu, tym wigcej informacji wnosi jego opublikowanie.

Kolejny temat to relacja miedzy pojgciami informacja i komunikacja (rozdziat
3). Autor podkresla, ze powigzania mi¢dzy nimi sg oczywiste i naturalne. Anali-
z¢ swoja przeprowadza na podstawie teorii Shannona o przesytaniu sygnatow
w systemach komunikacyjnych, w ktorej wprowadzono pojecie entropii jako
miary nieuporzadkowania zbiorowos$ci komunikatéw oraz informacji jako miary
porzadku w tej zbiorowosci. Te analize prof. M. Hetmanski uzupekit przegla-
dem prac innych autoréw, w szczegdlnosci Norberta Wienera — uznawanego za
tworce teoretycznych podstaw cybernetyki i autora koncepcji sprzezenia zwrot-
nego oraz Umberto Eco — wiloskiego filozofa, bibliofila i powiesciopisarza,
takze badacza w zakresie semiotyki.

Kontynuujac podjeta analize, Hetmanski bada skutki dynamiki procesow infor-
macyjnych i komunikowania si¢ we wspotczesnym spoteczenstwie — pojawienie
si¢ tzw. zwrotu cywilizacyjnego, jaki daje si¢ obecnie zaobserwowac. Tematowi
temu poswigca rozdziat 4 — ,,Cywilizacja informacji”. Autor zaznacza, ze terminu
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zwrot uzywa si¢ zazwyczaj do okreslenia zjawisk majacych zasadniczy, radykalny
i nieodwracalny wpltyw na ksztaltowanie si¢ zjawisk i procesow we wszystkich
sferach zycia danej zbiorowosci i jednostek, ktore t¢ zbiorowo$¢ tworza. Warunki
te spelniaja przemiany spoteczne, gospodarcze i kulturowe zachodzace wspotcze-
$nie pod wptywem informacji i technologii informatycznych. Daje to podstawe do
formutowania opinii w sprawie zwrotu informacyjnego o niespotykanej dotychczas
teoretycznej i praktycznej mocy oraz oddziatywaniu daleko glebszym i rozleglej-
szym niz inne wezesniejsze zwroty cywilizacyjne — pisze autor (s. 154).

Z ta tematyka wiaza sie takze inne pojecia: postawa informacyjna jako nieod-
taczny wyznacznik kultury informacyjnej, swiatopoglgd informacyjny oraz in-
formatologia jako nauka o informacji, ksztattujgce si¢ pod wptywem swoistego
pola informacyjnego podczas intensywnej wymiany informacji i proceséw in-
formacyjnych w spoteczenstwie.

Czytelnik znajdzie w ksigzce Marka Hetmanskiego duzo oryginalnych mysli
o informacji 1 jej miejscu w naszej rzeczywisto$ci. Glowny nurt rozwazan wy-
wodzi si¢ z teorii C. E. Shannona, w ktorej istotg jest analiza ,,upakowania” sy-
gnatow w kanale komunikacyjnym. James Gleick (2012), autor obszernej mono-
grafii na temat informacji, tak okreslit gtowny watek badan Schannona: jak
zmaksymalizowa¢é przeplyw przez rozgateziong siec.

Lektura ksigzki moze sprawi¢ wrazenie, ze $wiat informacji wedlug Shannona
jest dos¢ ubogi i nie obejmuje wielu dziedzin (i problemoéw), z jakimi stykamy sie
w codziennosci wynikajacej z zanurzenia si¢ w przestrzeni informacyjnej. Sam
autor dostrzegal w swej koncepcji pewne ograniczenie: Taka interpretacja pojecia
informacji ogranicza je do procesow przesylania wiadomosci bez uwzglednienia
tresci — jedynie ze wzgledu najej ,, upakowanie” w kanale, w ktorym jest przesytana.

Warto przytoczy¢ jeszcze opini¢ Jamesa Gleicka (2012, s. 386): Narodziny
teorii informacji byly zwigzane z bezlitosnym poswigeceniem znaczenia — tej
cechy, ktora nadaje informacji wartos¢ i celowos¢. We wprowadzeniu do 4 Ma-
thematical Theory of Communication Shannon musiat by¢ szczery. O$wiadczyt
po prostu, ze znaczenie nie jest powigzane z problemem inzynieryjnym. Zapo-
mnijmy o psychologii; odrzu¢my subiektywizm. Nieco dalej Gleick dodaje: Dia
niektorych byto to zbyt bezduszne, zimne. Na jednej z pierwszych konferencji
cybernetykéw Heinz von Foerster (austriacko-amerykanski filozof, cybernetyk
— B. S.) uzalat si¢, ze teoria informacji dotyczy tylko piskliwych sygnatow,
i stwierdzil, iz dopiero gdy dochodzi do ich zrozumienia w ludzkim moézgu,
wtedy rodzi sie informacja — a nie w piskach.

Oprac. prof. dr hab. Bogdan Stefanowicz
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