STATASTYKA W SPOLECZENSTWIE
INFORMACYJNYM

Grzegorz KONCZAK

Skuteczny przekaz informacji.
Wspotczesne zagrozenia i wyzwania

Streszczenie. Moc obliczeniowa komputerow w ostatnich dziesigcioleciach
systematycznie wzrastata. Wraz z jej zwigkszaniem rosng zasoby gromadzonych
zbiorow i przesytanych danych. Duze zbiory informacji wymuszajg koniecznosé
ich selekcji ze strony nadawcy. Jednoczesnie nie jest mozliwy odbior wszystkich
generowanych informacji.

W artykule przedstawiono zagrozenia zwigzane z bezkrytycznym odbiorem in-
formacji dotyczqgcych zagadnien ekonomicznych i spotecznych. Szczegolnie po-
mocne w przekazie informacji kierowanych do masowego odbiorcy mogq by¢
metody graficznej prezentacji danych. Wspotczesne programy komputerowe
umozliwiajq opracowanie prezentacji graficznych, ktore poprzez interakcje
z uzytkownikiem mogq przyczynic sig¢ do skutecznego przekazania istotnych in-
formacji w zakresie zagadnien spoteczno-ekonomicznych.

Stowa kluczowe: informacja, analiza danych, wykresy, prezentacja graficzna.

W ostatnich dziesigcioleciach mozna zaobserwowac niezwykle dynamiczny
przyrost informacji, trafiajacych do przecietnego odbiorcy. Toffler (1970) prze-
strzegatl przed mozliwosciag wystapienia niepoddajacego si¢ kontroli postepu
naukowo-technicznego. Wskazywal na zagrozenia zwigzane z istniejacymi
w cztowieku barierami psychofizycznymi do adaptacji w szybko zmieniajacym
si¢ $wiecie. W szczegblnosci bariery te dotyczg przyswajania stale poszerzaja-
cego si¢ strumienia informacyjnego.

Pierwsze komputery PC pojawily si¢ w latach 80. XX w. Nie miaty one dys-
kéw twardych, a podstawowym nos$nikiem danych byly dyskietki. Pojemnos¢
dyskietki 5°5 cala wynosita 180 kB, a jesli mozliwy byt zapis dwustronny, to
siecgata 360 kB. Wkrotce pojawity si¢ dyskietki umozliwiajace zapis o podwoj-
nej gestosci dzigki czemu pozwalaty na zapisanie 720 kB. Na takiej dyskietce
miescit si¢ system operacyjny MS-DOS i programy, jak np. edytor tekstu, arkusz
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kalkulacyjny oraz pliki uzytkownika. Pojawienie si¢ dyskow twardych umozli-
wiato zapisanie znacznie wigkszej ilosci danych (20 MB, 40 MB). Kolejne lata,
to stale zwigkszanie si¢ rozmiar6w programow oraz gromadzonych zbioréow
danych. W domach uzytkownikow pojawily si¢ dyski pozwalajace na zapis da-
nych mierzonych w gigabajtach (1 GB = 1000 MB), a nastepnie w terabajtach
(1 TB = 1000 GB). Obecnie nawet przecigtny uzytkownik komputera majacy
zestawy filmow lub archiwum fotografii zapisuje je czesto na dyskach o pojem-
nosci kilku terabajtow. W wielu instytucjach wielkosci gromadzonych zbioréw
danych nie mierzy si¢ juz w terabajtach, a w petabajtach (1 PB = 1000 TB). Ko-
lejne rzedy wielkos$ci opisujace wielkos$¢ informacji to eksabajty (1 EB = 1000
PB), zettabajty (1 ZB = 1000 EB) oraz jottabajty (1 YB = 1000 ZB). Jottabajt
wyrazony w bajtach moze by¢ zapisany jako 1 YB = 10** B. Laczna wielkoéé
ruchu w Internecie wskazywata na 76 eksabajtow w 2015 r. Wybrane okreslenia
pojemnosci informacji przedstawiono w zestawieniu (1).

ZESTAWIENIE (1) OKRES'L'EN WYKORZYSTYWANYCH
DO OPISU POJEMNOSCI ZBIOROW DANYCH

Wyszczegodlnienie Symbol Bajty
Kilobajt .....ccoevreennnee kB 10° =1000'
Megabajt MB 10° =1000?
Gigabajt GB 10° =1000°
Terabajt ....... TB 10'?=1000*
Petabajt ....... PB 10=1000°
Eksabajt EB 10"=1000°
Zettabajt ZB 10?'=1000’
Jottabajt YB 10%=10008

Z1 6 dto: opracowanie whasne na podstawie opracowania Jottabajt (2015).

W zestawieniu (2) przedstawiono wielko$¢ catkowitego miesiecznego ruchu
w Internecie. O ile w 1990 r. ksztaltowal si¢ on na poziomie 1 terabajta, to
w roku 2004 wzrést ponad 10%-krotnie osiagajac wielkos¢é 1,27 eksabajta,
a w 2013 r. przekroczyl 43 eksabajty. Wszystkie zasoby Internetu (dostepne
i niedostgpne) w 2013 r. szacowano na ok. 1 jottabajta. Nalezy doda¢, ze z kaz-
dym rokiem zapisane w globalnej sieci informacje oraz wielko$¢ ruchu interne-
towego znacznie rosna.

ZESTAWIENIE (2) RUCHU W INTERNECIE WYRAZONEGO W TB/MIESIAC

I W EB/MIESIAC
Lata TB Lata EB
1 1,27
2 2,06
4 3,34
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ZESTAWIENIE (2) RUCHU W INTERNECIE WYRAZONEGO W TB/MIESIAC

I W EB/MIESIAC (dok.)
Lata TB Lata EB

9 522

17 7,64

10,68

173 14,93

1800 20,63

5000 31,34

11200 43,64
25500 ;gjé
75250 §8 441
175000 109,00°
356000 135,49
681000 167,97

a Prognoza firmy CISCO.
Z 16 dto: opracowanie whasne na podstawie opracowan Ruch... (2015); Internet... (2015) i The Zettabyte-Era (2015).

NADMIAR INFORMACJI I MOZLIWOSCI JEJ PRZYSWAJANIA

Celem artykutu jest przedstawienie stanu niewiedzy ludzi na temat warunkow
zycia, rozwoju 1 zmian w §wiecie globalnym oraz wskazanie mozliwo$ci popra-
wy przekazu informacji. Czlowiek wspotczesny wiedze o Swiecie czerpie z wia-
domosci przedstawianych w popularnych $rodkach przekazu. Zagrozenia zwig-
zane z niewiedza w duzej mierze wynikaja z selektywnego doboru informacji
w mediach, gdzie wiadomosci sensacyjne sg nadmiernie eksponowane. W arty-
kule zwrocono uwage na potrzebe konstruowania skutecznego przekazu wskazu-
jac jednocze$nie na pomocne metody statystyczne, a w szczegdlnosci wizualiza-
cj¢ danych.

Bardzo duzy zasob informacji docierajacej do wspotczesnego cztowieka stwa-
rza problemy we wlasciwym odbiorze tresci. Prowadzi to do sytuacji,
w ktorej wiele osob ma niewlasciwie wyobrazenie o skali waznych zjawisk.
Na przyktad Fundacja Gapminder podjeta badania' nad zagadnieniem ignorancji
wS$rdd osob wyksztatconych. Celem badania byto poznanie skali niewiedzy ludzi
na temat warunkow zyciowych, rozwoju i zmian w $wiecie globalnym, trendow
wystepujacych w zjawiskach powszechnie prezentowanych i omawianych
w mediach. Badania prowadzono w nastgpujacych krajach oraz latach:

— Wielka Brytania w maju 2013 r. (1012 respondentéw);
— USA w listopadzie 2013 r. (1003);

— Szwecja w listopadzie 2013 r. (1021);

— Norwegia w grudniu 2013 r./styczniu 2014 r. (1863);
— Niemcy w sierpniu 2014 r. (1088 respondentow).

Respondentom zadawano rézne pytania dotyczace rozumienia wybranych
zjawisk spoteczno-ekonomicznych. Niektére badania roznily si¢ zestawem py-

! http://www.gapminder.org/ignorance/.

81
Wiadomosci Statystyczne nr 8/2016



tan. Typowe pytania uwzglednione w badaniach (z wariantami odpowiedzi) byty

nastepujace:

1) jaki jest w $wiecie odsetek dorostych oséb potrafigcych czyta¢ (A — 40%,
B — 60%, C — 80%);

2) jaka jest przecietna dtugos$¢ zycia na swiecie (A — 50 lat, B — 60 lat,
C —170 lat);

3) jak w ostatnich dwudziestu latach zmienit si¢ odsetek ludzi na §wiecie zyja-
cych w skrajnym ubdstwie (na co dzien brakuje jedzenia) (A — spadt prawie
dwukrotnie, B — pozostat prawie bez zmian, C — wzrost prawie dwukrotnie);

4) ile lat przecigtna trzydziestoletnia kobieta uczyla si¢ w szkole wiedzac, ze me¢z-
czyzna trzydziestoletni przeci¢tnie uczyt si¢ 8 lat (A — 7 lat, B — 5 lat,
C — 3 lata);

5) jak zmienita si¢ liczba zgondéw w ciggu roku z powodu katastrof naturalnych
w ostatnim stuleciu (A — wzrosta ponad dwukrotnie, B — w przyblizeniu
jest taka sama, C — zmalala przynajmniej o polowe).

Autorzy badania nieprzypadkowo sformutowali takie pytania. Przekazy me-
dialne majg na celu zainteresowa¢ widza i z tego powodu bardzo czgsto ukie-
runkowane s3 na sensacj¢. Maja one poruszy¢ odbiorce, a uzyskiwane jest to
dzieki przekazywaniu niezwyktych, czesto szokujacych wiadomosci. W przeka-
zach medialnych podawane sg informacje o: biedzie i glodzie panujagcym w rdz-
nych regionach $wiata, ztej sytuacji panujacej w réznych krajach, katastrofach
i ofiarach oraz dyskryminacji kobiet we wspotczesnym $wiecie. Taki dobor in-
formacji w serwisach medialnych deformuje odbiér wiadomosci. Tego typu
podejscie, mimo przekazywania prawdziwych informacji, prowadzi do niewla-
$ciwego odbioru tresci przez czytelnika, stuchacza lub widza. W tabl. 1 przed-
stawiono wyniki odpowiedzi na pytania 1—4 zadane respondentom w Stanach
Zjednoczonych, Szwecji i Norwegii.

TABL. 1. ODPOWIEDZI NA PYTANIA 1—4 W BADANIU IGNORANCE PROJECT
PRZEPROWADZONYM W STANACH ZJEDNOCZONYCH, SZWECJI I NORWEGII

Odsetek odpowiedzi respondentow
Pytania Warianty odpowiedzi Standéw
Zjednoczo- | Szwecji | Norwegii
nych
Jaki jest w §wiecie odsetek dorostych | A — 40% 26 28 19
0s0b potrafigcych czytaé B—60 52 52 60
C—80% 22 20 21
Jaka jest przecigtna dlugo$¢ zycia | A — 50 lat 11 24 14
w Swiecie B—60 36 54 59
C —170 lat 53 22 26
Jak w ostatnich dwudziestu latach | A — spadl prawie dwukrotnie 5 23 17
zmienil si¢ odsetek ludzi na §wie- | B— pozostal prawie bez zmian 29 38 34
cie zyjacych w skrajnym ubodstwie | C — wzrost prawie dwukrotnie 66 39 49
(na co dzien brakuje jedzenia)

82
Wiadomosci Statystyczne nr 8/2016



TABL. 1. ODPOWIEDZI NA PYTANIA 1—4 W BADANIU IGNORANCE PROJECT
PRZEPROWADZONYM W STANACH ZJEDNOCZONYCH, SZWECJI I NORWEGII (dok.)

Odsetek odpowiedzi respondentow
Pytania Warianty odpowiedzi Stanéw
Zjednoczo- | Szwecji | Norwegii
nych
Ile lat przecigtna trzydziestoletnia | A — 7 lat 24 9 9
kobieta uczyta si¢ w szkole wie- |[B—35 52 46 46
dzac, ze mezczyzna trzydziesto- | C — 3 lata 24 45 45
letni przecigtnie uczyt si¢ 8 lat

U w a g a. Warto$ci pogrubione oznaczaja odpowiedzi prawidtowe.
716 dto: opracowanie whasne na podstawie opracowania The ignorance... (2015).

Na wykr. 1 przedstawiono wyniki odpowiedzi na pytania 1—4 wskazujac do-
datkowo poziom 33,3% jako lini¢ referencyjng (wybor losowy prawidtowej
odpowiedzi). Warto zauwazy¢, ze w przytoczonych pytaniach (poza jednym),
prawidlowa odpowiedz wystepowata znacznie rzadziej niz przy losowym wska-
zaniu odpowiedzi. Skoro sytuacja jest tak zla, to zadaniem naukowcow jest po-
szukiwanie takich sposobow formulowania przekazu, aby informacja odebrana
byta zgodna ze stanem faktycznym.

Nieco inne jest postrzeganie rzeczywistosci przez ludzi mtodych. W duzej
mierze jest to zwigzane z innymi zrodtami informacji, jakie sg przez nich wyko-
rzystywane. Znacznie rzadziej niz dorosli siggaja oni do prasy, radia, a nawet
telewizji. Najwigcej informacji czerpig z serwiséw internetowych (portale www,
fora dyskusyjne, facebook, twitter itp.). Nie oznacza to oczywiscie, ze np. stu-
denci nie ulegaja przekazywanym przez media informacjom o charakterze sen-
sacyjnym.

Wykr. 1. PRAWIDLOWE ODPOWIEDZI NA PYTANIA 1—4

W BADANIACH IGNORANCE PROJECT
%
60

50

40

30

20

10

C—80% C—70 lat A — zmalat A—17lat
1 2 3 4

- USA |:| Szwecja - Norwegia

Z 16 dto: opracowanie wlasne na podstawie danych z tabl. 1.
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Pytania z badania Ignorance project skierowano réwniez do studentow kie-
runku Analityka Gospodarcza na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach.
W badaniu wzi¢lo udziat 81 o0so6b (45 studentéw I stopnia i 36 II stopnia).
W przeprowadzonym badaniu zadano trzy pytania z Ignorance project (3—5)
(tabl. 2).

Na wykr. 2 wskazano odsetek prawidlowych odpowiedzi studentéw na pyta-
nia 3—5. W przypadku pytan 3 i 4 odsetek prawidlowych odpowiedzi byt wiek-
szy niz w przypadku losowego udzielania odpowiedzi. Odsetek ten byt tez
znacznie wigkszy niz w przypadku odpowiedzi respondentow ze Standéw Zjed-
noczonych, Szwecji i Norwegii. Na pytanie 5 studenci udzielali prawidtowej
odpowiedzi rzadziej niz w przypadku losowego wyboru odpowiedzi.

TABL. 2. ODPOWIEDZI NA PYTANIA 3—5 UDZIELONE PRZEZ STUDENTOW

Pytania Warianty odpowiedzi Odsetek odpowiedzi

Jak w ostatnich dwudziestu latach zmienit | A — spad} prawie dwukrotnie 46
si¢ odsetek ludzi na $wiecie Zyjacych | B — pozostal prawie bez zmian 32
w skrajnym ubostwie (na co dzien bra- | C — wzrost prawie dwukrotnie 22
kuje jedzenia)

Ile lat przecigtna trzydziestoletnia kobieta | A — 7 lat 44
uczyla si¢ w szkole wiedzac, ze mgzczy- | B — 5 38
zna trzydziestoletni przecietnie uczyl sie | C — 3 lata 17
8 lat

Jak zmienita si¢ liczba zgonéw w ciagu roku | A — wzrosta ponad dwukrotnie 32
z powodu Kkatastrof naturalnych w os- | B — w przyblizeniu jest taka sama 42
tatnim stuleciu C — zmalala przynajmniej o polowe 26

Zr 6 dto: opracowanie whasne.

Wykr. 2. PRAWIDELOWE ODPOWIEDZI STUDENTOW NA PYTANIA 3—5

W BADANIACH IGNORANCE PROJECT
%
50

40

30 —————o —

20

A — zmalat A—7 lat C — zmalat
3 4 5

Z 16 dto: opracowanie whasne na podstawie danych z tabl. 2.
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GRAFICZNA FORMA PRZEKAZU INFORMACJI

W czasach duzej swobody i mozliwosci docierania do wszelkich informacji
niezwykle wazne jest, aby byly one rzetelne, a odbiorca rozumiat otrzymywane
informacje. Przekaz informacji statystycznych dotyczacych zjawisk spoteczno-
-ekonomicznych, ktore interesujg wielu ludzi jest szczegolnie istotny.

Bardzo wazne jest uwzglednienie specyficznych form docierania do miodych
ludzi. Spolecznos$¢ ta rzadziej niz starsze osoby korzysta z tradycyjnych srodkow
przekazu, jak prasa, radio i telewizja. Dla wielu mtodych ludzi naturalnym zro-
dfem informacji sa media elektroniczne — komputer, smartfon, tablet itp. Dla tej
grupy odbiorcéw czesto niezrozumiale beda rozbudowane zestawienia z wynikami
analiz, jednocze$nie wskazane jest, aby mogli oni otrzymaé niezbedne i rzetelne
informacje. W tym przypadku pomocne w skutecznym przekazie informacji sa
réznorodne formy graficzne, jak np. wykresy, prezentacje graficzne, animacje itp.

O roli wykresow i prezentacji graficznych w ostatnich latach napisano bardzo
duzo. Sa to publikacje przedstawiajgce rys historyczny grafiki prezentacyjnej
oraz dotyczace zasad konstrukcji wykresow statystycznych (Tufte, 1983; Playfa-
ir, 2005; Friendly, 2009). Nie brakuje tez publikacji koncentrujacych si¢ na wy-
branych kwestiach, jak np. graficzna prezentacja danych wielowymiarowych
(Young i in., 2006) lub danych o charakterze jakosciowym (Blasius, Greenacre,
1998). Szczegodlne miejsce zajmuja pozycje dotyczace mozliwosci okreslonego
programu lub pakietu (Kuhfeld, 2010; Sarkar, 2008). Mozliwosci wykorzystania
grafiki w serwisach internetowych 1 grafiki interaktywnej opisal Konczak
(2014).

W przekazie elektronicznym powszechnie wykorzystywane sg roznego rodza-
ju formaty dokumentéow. Przyktadami moga by¢ dokumenty tekstowe (*.txt,
*.doc, *.docx), graficzne i arkusze kalkulacyjne. Wsrod dokumentow teksto-
wych szczegdlne miejsce zajmuje format PDF (portable document format),
opracowany przez firm¢ Adobe. Wobec nowych mozliwosci technicznych do-
kumenty takie moga by¢ zdecydowanie atrakcyjniejsze dla odbiorcy. Przeglada-
nie dokumentéw na komputerze, laptopie, tabletach oraz smartfonach umozliwia
wykorzystanie elementow interaktywnych. W zastosowaniach zwigzanych ze
statystyka duze mozliwosci daje stosunkowo nowy format CDF (computable
document format), opracowany przez firm¢ Wolfram Inc.

Gapminder World

W roku 2006 Hans Rosling zapropnowat specyficzna forme graficznego prze-
kazu z wykorzystaniem animacji. Znalazta ona odzwierciedlenie w programie
GapminderWorld. Program umozliwia §ledzenie wielu cech dla praktycznie
wszystkich panstw. Dostepne zmienne sg ujete w nastepujacych kategoriach:
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ekonomia, spoteczenstwo, edukacja, energia, srodowisko, zdrowie, infrastruktu-
ra, populacja i praca.

Kazda z tych kategorii zawiera wiele zmiennych. Po wybraniu dwdch zmien-
nych (08 OX i OY) pokazany jest wykres rozrzutu, jak na wykr. 3. Widniejace na
nim kota oznaczaja panstwa, a ich wielko$¢ odpowiada wielkosci populacji da-
nego kraju, przy czym uzytkownik ma mozliwo$¢ przypisania innej zmienne;j.
Kolor kot jest zalezny od potozenia geograficznego. Po uzyciu przycisku ,,Play”
uzytkownik moze obserwowac zmiany w zadanym okresie. Na osi OX przed-
stawiono PKB przypadajace na osobg, a na OY odsetek 0sdb majacych dostep do
Internetu. Prezentacja ta przedstawia statyczny obraz danych dla 2011 r., ale
uzycie aplikacji pozwala na $ledzenie zmiany od roku 1990.

Wykr. 3. DYNAMICZNE PREZENTACJE STATYSTYCZNE
W PROGRAMIE GAPMINDER WORLD
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Z 16 dto: Gapminder ... (2015).

Mathematica i format cdf — dokumenty interaktywne

40 000

-

log ~

Program Mathematica istnieje na rynku od 1988 r., a obecnie dostgpna jest
jego wersja 10.1. Z wyjatkiem zaawansowanych obliczen program ten zapewnia
takze duze mozliwosci prezentacji graficznych. Do przygotowywanych wykre-
sow mozna stosunkowo prosto dotaczy¢ mozliwosci interakcji, co czyni ten
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program niezwykle przydatnym w dydaktyce. Do rysunkéw i wykresow przygo-
towanych w programie Mathematica komenda Manipulate mozna doda¢ interak-
cje. Uzytkownik zmieniajgc warto$ci okre$lonych parametréw moze obserwo-
wac zmiany zjawiska na obrazie graficznym. Zmiany ksztattu gestosci rozktadu
normalnego dwuwymiarowego przedstawia wykr. 4.

Wykr. 4. INTERAKTYWNA PREZENTACJA DWUMIANOWEGO ROZKEADU
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716 dto: opracowanie whasne w programie Mathematica.

Program Mathematica umozliwia zapis interaktywnej grafiki w dokumentach
CDF, ktore sa podobne do powszechnie znanych PDF, przy czym réznig si¢
udostepnieniem uzytkownikowi interakcji. Do przegladania dokumentéw CDF
wystarczy pobraé¢ darmowy CDF Player”.

Duza zaleta dokumentow w formacie CDF jest mozliwo$¢ ich zamieszczenia
na stronach internetowych. W takich przypadkach uzytkownik korzysta z inte-
rakcji bezposrednio z przegladarki internetowej. Przyklady osadzonych na
stronie internetowej plikow w formacie CDF zamieszczone sg na stronie
http://stat.ue.katowice.pl/wolfram.

Poza klasycznymi wykresami coraz wicksze znaczenie odgrywa grafika pre-
zentacyjna. W najnowszej wersji programu Mathematica zostaly wprowadzone
m.in. funkcje WordCloud oraz TimeLinePlot (Demonstracje..., 2013). Pierwsza
z nich pozwala w formie graficznej zaprezentowaé zawartos¢ wskazanego do-
kumentu (wykr. 5). Moze by¢ nim dokument tekstowy lub strona internetowa.

Historia grafiki jest przedstawiona rowniez na interaktywnej linii czasu
(wykr. 6). Po wybraniu odpowiedniego hasta dotyczacego wykresow lub prezen-
tacji graficznych uzytkownik moze pozna¢ szczegdtowy opis zagadnienia.

2 http://www.wolfram.com/cdf-player/.
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Wykr. 5. EFEKT WYKORZYSTANIA FUNKCJI WORDCLOUD
W PROGRAMIE MATHEMATICA“
Ingl= WordCloud[Import["http://stat.ue katowice.pl/wolfram"]]
Analiza autorach dwiema
Berranda |lOSOWE ayneqo dominanta Menu

Car\o Markowa Demonstracje Histogram tresci

= hipergeometyezny Paradoks oH
stronaPlayer stachastyczne(Ga|t
kwadrat dwuwymlarow;:a onacz

Browmna dystrybuanta 30

tg;tg“%k;mawé,%ProceSWybrane o
2obtadzenjaR0zZktady Wykresydesk‘

kostha matematyczna ceny Wltryny
IVIoc
el CDF
dO I akecji

letha

2j jitp Prooesyn O rm a n opisowa beta

est Btadzenie Statystyka |Osowegoep”‘f

COM Dyystanawy 3 1
Kule Prawdopodobiefstwod @2
dodatku

I
D bezposrednio jednostajny dW“m‘a”DWV gli?fv:fac
es internetowe; Lezpiams a0

Wolfram spisu graniczne Studenta Wroé

Centralne Lostkarmi o, STME autorow
Buffona adresern - AEK kolowe

a Do adresu hitp://stat.ue katowice.pliwolfram.

Zrédto: op ie whasne w
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716 d1o: na podstawie opracowania Linia... (2015).
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Podsumowanie

Kazdego dnia odbieramy bardzo duzg ilo$¢ informacji. Docieraja one do nas
z roznych zrodet: prasa, radio, telewizja, Internet i znajomi. Ocenia si¢, Ze mie-
sigczna ,,dawka” otrzymywanych obecnie informacji odpowiada tej, ktora przed
kilkudziesieciu laty docierata do cztowieka w ciagu catego zycia. Sprawia to, ze
czesto informacje sg niewlasciwie rozumiane. Przy podawaniu informacji o cha-
rakterze ekonomicznym i spotecznym, duza role w formutowaniu czytelnego
przekazu odgrywa statystyka.

Szczegbdlnie pomocne w dotarciu do masowego odbiorcy sg przekazy graficz-
ne. Metody statystyczne udostgpniajg cata game wykresow, ktorych wilasciwe
wykorzystanie moze przyczyni¢ si¢ do lepszego rozumienia i prawidtowego
odbioru prezentowanych zjawisk. Wspotczesne narzedzia analizy danych do-
starczaja wielu mozliwosci konstruowania interesujacych wykresow i prezenta-
cji graficznych. W przekazie informacji szczegdlnie przydatne sg prezentacje
pozwalajace na interakcje uzytkownika, np. w przegladarce internetowej. Takie
mozliwosci prezentuja programy opisane w artykule.

dr hab. Grzegorz Konczak — profesor Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach
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Summary. Computing power in recent decades was increasing steadily.
Along with this, rise resources collected and transmitted data sets. Large collec-
tions of information need to enforce the selection by senders. At the same time it
is not possible to receive all the generated information.

The article presents the risks associated with uncritical acceptance of infor-
mation on economic and social issues. Particularly helpful in the transmission of
information to a mass audience may be the method of data presentation. Modern
software enables to develop graphical presentation, which, through interaction
with the user can contribute to effective dissemination of relevant information on
socio-economic conditions.

Keywords: information, analysis of data, charts, graphical presentation.

Pe3tome. Buruuciumenvras MOWHOCHb KOMIBIOMEPOS 8 nociedue Oecsimiuie-
musi ROCMenenHo eospacmand. Bmecme ¢ pocmom MOWHOCIU YEEAUUUBAIOMCS]
gonovl ungopmayuii u nepedauva danuvix. bBonvuue mHodcecmsa ungopmayuti
obecneuusarom coobmodeHue HeoOXooumMocmu ux omoopa co CMOpoHbl OMNHpPaA-
sumens. OOHOBpEMEHHO NOTYUeHUe Bcell HAKONJIEHHOU UH@OpMayuu seisemcs
HeBO3MONCHBIM.

B cmamve 6vLnu npedcmaesnenvl yeposvl Cé3aHHbIE ¢ HEKPUMUYECKUM B0CNPUSL-
muem uHGOpMayUL N0 IKOHOMUYECKUM U coyuanvhuvim eonpocam. Ocobenno no-
JIe3HLIMU 8 nepedaie UHMOPMaYUY HANPABTIEHHOU K MACCOBOU ayOUumopuu Mo2ym
ObImb Memoovl epaguueckoli npezenmayuu dannvix. Cogpemennoe npoepammmoe
obecneyenue no3eoisem paspabomamv papuuecKyio npeseHmayuro, Komopast
O1a200aps 83aUMO0elCMEUIo ¢ NOAb30BAMENEM MONHCEM CHOCOOCME08amb 3 ghek-
MUBHOMY PACIPOCIMPAHEHUIO BAXCHOU UHGOpMAYUL NO  COYUATLHO-IKOHOMU-
YeCKUM BONPOCAM.

Karwuessble ciioBa: nHbopMalus, aHAIN3 TAHHBIX, AUarpaMMa, rpadudeckas
Mpe3eHTAaIHSI.
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